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Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

ESGM - Ecole Supérieure 
de gestion et de 
management - BTS - 
Services - Communication - 
en apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 15 96 13



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser à la stratégie de communication des entreprises ainsi qu'à leur environnement économique et juridique
S'intéresser aux métiers et enjeux du secteur de la communication
Disposer de capacités d'organisation et de travail en équipe en mode projet
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements digitalisés en évolution constante
Avoir le goût, la rigueur et la créativité pour élaborer des supports de communication
Disposer d'une bonne culture générale et de compétences rédactionnelles

Attendus locaux

Communiquer est devenu aujourd'hui un impératif pour toutes les sociétés : Sur leurs produits, leurs services et leur identité afin 
de gagner en notoriété auprès de leur public. Cela se traduit par des opérations publicitaires, événementielles, relationnelles, 
dans le cadre de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales ou publiques.
Le/la titulaire du   budgétise, coordonne, planifie et contrôle les différentes étapes de la communication.BTS Communication
PROGRAMME DU BTS COMMUNICATION

Les cultures de la communication
Langue vivante étrangère
Économie
Management des entreprises
Droit
Activités et projets de communication
Conseil et relation annonceur : vente de solutions de communication et achat de prestations de communication
Veille opérationnelle
Droit de la communication



Le BTS se fait en alternance (contrat de professionnalisation ou contrat d'apprentissage)

 Alternance : 3 jours en entreprise, 2 jours à l'école

MISSIONS PRINCIPALES 

Conçoit et met en œuvre des opérations de communication
Mise en œuvre et suivi de projet
Gestion de la relation avec l'annonceur et les différents prestataires
Mise en place d'une veille permanente

LES « PLUS » DE LA FORMATION 

Des formateurs de qualité, professionnels pour la plupart
Une pédagogie innovante : plateforme digitale
Des outils de travail modernes
Diplôme également accessible par la voie de la VAE
Taux de réussite promotion 2021 : 85%
Taux de satisfaction promotion 2021 : 80%



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Communiquer est devenu aujourd'hui un impératif pour toutes les sociétés : Sur leurs produits, leurs services et leur identité afin 
de gagner en notoriété auprès de leur public. Cela se traduit par des opérations publicitaires, événementielles, relationnelles, 
dans le cadre de campagnes commerciales, institutionnelles, sociales ou publiques.
Le/la titulaire du BTS Communication budgétise, coordonne, planifie et contrôle les différentes étapes de la communication.
PROGRAMME DU BTS COMMUNICATION

Les cultures de la communication
Langue vivante étrangère
Économie
Management des entreprises
Droit
Activités et projets de communication
Conseil et relation annonceur : vente de solutions de communication et achat de prestations de communication
Veille opérationnelle
Droit de la communication

Le BTS se fait en alternance (contrat de professionnalisation ou contrat d'apprentissage)

 Alternance : 3 jours en entreprise, 2 jours à l'école

MISSIONS PRINCIPALES 

Conçoit et met en œuvre des opérations de communication
Mise en œuvre et suivi de projet



Gestion de la relation avec l'annonceur et les différents prestataires
Mise en place d'une veille permanente

LES « PLUS » DE LA FORMATION 

Des formateurs de qualité, professionnels pour la plupart
Une pédagogie innovante : plateforme digitale
Des outils de travail modernes
Diplôme également accessible par la voie de la VAE
Taux de réussite promotion 2021 : 85%
Taux de satisfaction promotion 2021 : 80%



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

La commission d'examen des vœux s'appuie sur plusieurs critères : pas d'ordre hiérarchique entre les critères, une évaluation est 
faite sur le tout.
1 - le dossier scolaire (les remarques, les notes, les absences et retards). Une attention particulière est portée sur les matières que 
les étudiants retrouveront dans le cadre de leur BTS
2 - le respect du processus d'inscription : expression orale par téléphone, envoie des documents par mail, rédaction du mail, 
rédaction d'une lettre de motivation, rédaction d'un CV, ponctualité pour le rendez-vous à l'école
3 - le savoir-être lors de l'entretien physique à l'école (tous les étudiants sont vus par un conseiller formation)
4 - l'après entretien : finaliser le dossier d'inscription, rédaction d'un mail pour valider définitivement son désir de poursuivre la 
formation demandée
5 - l'analyse du CV : job d'été, stage, bénévolat, activités sportives et/ou culturelles, soin apporter à la forme du CV, écoute lors 
des conseils prodigués par le conseiller formation

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Notre école dispose de conseiller formation qui accompagne les étudiants dans leur recherche d'entreprise !
Les candidats s'inscrivent souvent sans vraiment connaître le cursus, ils ne se renseignent qu'au moment du rendez-vous à l'école.
Les candidats sont difficilement joignables par téléphone et par mail. Très peu de retours. Il faut envoyer des sms pour avoir des 
réponses.
Plus tôt les candidats répondent et finalisent leur inscription plus vite ils pourront trouver une entreprise.
Les candidats pensent qu'il faut d'abord trouver une entreprise avant de s'inscrire dans une école. Ce n'est pas un bon 
raisonnement car l'école peut les aider à trouver une entreprise (peaufiner le cv, la lettre de motivation, proposition de job 
dating, partage de liste d'entreprises qui recrutent, ...)



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Bulletins Notes dans les matières en 
lien avec le BTS souhaité

Notes, Remarques, Absences Très important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

Savoir-être Présentation Curiosité lors de l'entretien Ponctualité, Expression orale, 
Réactivité

Très important

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du 
projet

Motivation Respect de la procédure 
d'inscription

Curiosité, Connaissances, 
Projet

Très important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Loisirs Présenter son projet de 
manière structurée et 
réfléchie

Créativité, Sports, Maitrise de 
logiciels

Très important

Signature :
Aurélie VERVOORT,
Directeur de l'etablissement ESGM - Ecole 
Supérieure de gestion et de management


