
Rapport public Parcoursup session 2023
Lycée Saint-Ouen - BTS - Services - Banque conseiller de clientèle

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux bac
pro

Lycée Saint-
Ouen - BTS - 
Services - 
Banque 
conseiller de 
clientèle

Jury par 
défaut

Autres candidats 11 26 21 23 16 22

Jury par 
défaut

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

5 11 11 11 16 22

Jury par 
défaut

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

8 12 12 12 16 22



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique
Disposer de compétences pour travailler en équipe
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale 
Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés 
S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

OUVERTURE PRÉVUE POUR LA RENTRÉE 2023
Le BTS Banque Conseiller de clientèle forme des conseillers clientèles particuliers chargés du suivi et du développement d'un 
portefeuillle client.
Le chargé de clientèle, grâce à ses compétences techniques fiscales et juridiques, conseille et recommande à ses clients les 
produits et services les plus adaptés aux diverses situations.
Le BTS banque permet d'acquérir l'aptitude à gérer une relation client et les négociations commerciales
Enseignement professionnel :
       - Gestion de la relation client
       - Développement et suivi de l'activité commerciale
       - Environnement économique, juridique et organisationnel
       - Ateliers de professionnalisation
Enseignement général :
      - Culture générale et expression
      - Anglais
14 semaines de stage à rechercher par le candidat



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Examen et classement des dossiers de candidatures par un groupe de 4 enseignants.
Consultation des enseignants d'anglais et de culture générale afin de déterminer leurs critères attendus.
25 places disponibles.
Profils de candidatures variés : Provenance de Voie Professionnelle, Générale et Technologique.

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Éléments évalués pour les résultats scolaires :
Bulletins de notes; 
Méthode de travail (appréciations des enseignants); 
Savoir être : Autonomie, esprit d'équipe, organisation, ouverture au monde, investissements; 
Projet Motivé pertinent :
Disposer de compétences pour travailler en équipe; 
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client; 
Disposer de compétences en matière de communication orale et écrite; 
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie.
 



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Ensemble des résultats Bulletins de notes du 
baccalauréat et des épreuves 
anticipées

Très important

Notes en mathématiques Résultats bulletins Bulletins de première et 
terminale et note à 
l'enseignement de spécialité 
"mathématiques" le cas 
échéant

Important

Notes Français Résultats bulletins Bulletins de première (et 
appréciations enseignants en 
Terminale)

Très important

Notes en anglais Résultats bulletins Bulletins de première et de 
terminale et note à 
l'enseignement de spécialité 
"Langue Littérature et Culture 
Etrangère - Anglais" le cas 
échéant

Important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

méthode de travail, qualité 
de rédaction et 
d'orthographe, qualité de 
l'oral

Aucun critère spécifique 
évalué

Appréciations des 
enseignants et fiche avenir

Très important



Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Savoir-être Autonomie, capacité à 
s'investir, implication, 
capacités à fournir des 
efforts, concentration, 
organisation, esprit d'équipe, 
ouverture au monde

Appréciations des 
enseignants

Appréciation des enseignants 
et fiche avenir

Très important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

capacité à réussir dans la 
formation, connaissance des 
débouchés et exigences, 
cohérence du projet, intéret 
pour la formation exprimé 
dans le projet de formation

Projet motivé projet motivé de formation Très important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

champ engagement, 
activités et intérêt: délégués 
de classe, éco-délégué, SNU, 
Service civique, membre 
d'une association, 
certifications non scolaires 
(bnssa)

Dossier du candidat Fiche avenir Très important

Signature :
Xavier DUFEU,
Proviseur de l'etablissement Lycée Saint-Ouen


