Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée-College NOTRE-DAME - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum bac pro
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier

procédure principale

principale
Lycée-College Jury par Autres candidats 6 49 18 30 15 50
NOTRE-DAME - BTS  défaut
- Services -
Management

Commercial
Opérationnel

Jury par Bacheliers 18 63 39 46 15 50
défaut professionnels toutes

séries
Jury par Bacheliers M 78 41 63 15 50
défaut technologiques toutes

séries



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu de

vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement économique
et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

ATTENDUS PARTICULIERS :

- Esprit d'ouverture : Options et engagements dans le cadre scolaire et extrascolaire (activités sportives, culturelles et associatives).
- Qualités relationnelles : Les étudiants doivent étre préts a travailler en groupe lors de travaux qui le nécessitent en classe.

- Communication : Les étudiants doivent disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale ( rédaction de
fiches, de diaporamas, présentations orales en classe et lors d'interventions...)



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Une formation commerciale généraliste

FORMATION PROFESSIONNELLE :

Management de |'équipe commerciale (4h)

- Gestion opérationnelle (4h)

- Développement de la relation client et vente conseil (6h)
- Animation et dynamisation de I'offre commerciale (5h)
FORMATION GENERALE :

- Culture générale et expression (2h)

- LV1etLV2 (3h ou 5h)

- Culture économique, juridique et managérial (4h).
CHAMP D'ACTIVITE :

Prendre la responsabilité de tout ou partie d'une unité commerciale en tant que commercial sédentaire puis manager.
Gestion de la relation clients : vente-conseil, fidélisation.

Gestion de |'offre de produits ou services : agencement des rayons et mise en valeur des produits, promotions, animation,
communication.

Gestion opérationnelle : élaboration de budgets, gestion de stock, analyse de performances.



Management équipe : recrutement, organisation, animation, motivation et évaluation.



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Examen des dossiers des candidats par type de baccalauréat :

1. Examens des bulletins : appréciations par matiere, appréciations du conseil de classe de terminale et de premiere, placement dans
la classe.

2. Projet motivé : connaissance de la formation, de ses débouchés, projet professionnel ou de poursuite d'études, mise en avant des
qualités personnelles.

3. Consultation de la fiche avenir : appréciations du conseil de classe.
4. Les activités périscolaires, les stages et expériences professionnelles.

Classement des dossiers en fonction des éléments observés : tres satisfaisant, satisfaisant, correct, insuffisant, trés insuffisant,
refusé(e).

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les candidats doivent préter une réelle attention aux appréciations portées sur les bulletins de premiere et de terminale. Les notes

et le classement sont observés mais ne sont pas un élément décisif de la prise de décision.
Les projets de formation doivent étre particulierement travaillés et adaptés a la formation demandée. Le projet de poursuite
d'études ou le projet professionnel doivent étre en adéquation avec la formation. Le projet de formation ne doit surtout pas étre un

courrier formaté mais bien personnalisé.
L'investissement dans des activités périscolaires est valorisé et valorisant dans les dossiers étudiés.

Il est important que les candidats intéressés par la formation puissent :
- participer aux forums d'information sur |'orientation et/ou aux portes ouvertes.
- faire une immersion sur une demi-journée en TP
- prendre rdv avec la coordinatrice pour une présentation individualisée.




Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences
académiques, acquis
méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation,
connaissance de la
formation, cohérence
du projet

Engagements, activités
et centres d'intérét,
réalisations péri ou

Rappel des critéres généraux

Moyennes et progression enenseignement général
etprofessionnel ou en lien avecle BTS Place dans la
classe sipossibilité d'évaluation.

Méthodes de travail, qualité d'expression en
Francgais, langues vivantes étrangéres

Implication, comportement, autonomie et
progression

Connaissance de laformation, cohérence duprojet,
adéquationprojet/formation,connaissance des
débouchés.

Engagement citoyen,engagement lycéen,
pratiquesportive en club.

Criteres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Appréciations sur le travail
fourni etcomportement en
cours, le Savoir étre.

Degré d'autonomie et
implication dans les cours.

Implication, Autonomie,
Concentration

Cohérence de la candidature,
participationaux portes
ouvertes/salons/forums.

Engagement associatif,
culturel ou sportif.Niveau
d'engagement .

Degré
d'importance
des critéres

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des
critéres

Avis du conseil de classe et
des enseignants. Eventuelles
informations précisées par le
candidat dans sa lettre
(absences
justifiées...).Classement dans
le groupe.

Important

Appréciation des Tres important
enseignants sur |'aptitude a

réussir en BTS et

informations

complémentaires fournies

par le candidat dans sa

lettre de motivation.

Appréciation des Essentiel
enseignants.Avis du conseil

de classe sur I'aptitude de

['éleve a réussir dans la

formation demandée.

Lettre de motivation (Projet
professionnel si précisé,
connaissance du BTS) et avis
des enseignants.

Trés important

Lettre de motivation et CV.  Important



extra-scolaires

Signature :

Stéphanie GESLOUIN,

Proviseur de |'etablissement Lycée-College NOTRE-
DAME
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