Rapport public Parcoursup session 2023

IFTE SUD MARSEILLE - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places Nombre de voeux
proposées confirmés
IFTE SUD MARSEILLE - BTS  Jury par défaut Tous les candidats 25 249

- Services - Management
Commercial Opérationnel
- en apprentissage

Nombre de contrats
saisis

0



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu
de vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement
économique et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client ( NDRC )Dipléme d'Etat délivré par I'Education Nationale

Formation de 24 mois en rythme alterné ( contrat d'apprentissage )1eére année : 2 jours école [ 3 jours entreprise2éme année : 2
jours école [ 3 jours entreprise

4 BTS blancs s'effectuant durant les 2 années de la formation



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Tous les candidats sont recus lors d'un entretien individuel. Lors de cet entretien, sont évalué :
- La qualité du dossier scolaire (notes, assiduité, commentaires)

- Le parcours périscolaire
- Le projet professionnel

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Renseignez-vous sur débouchés et les métiers de votre formation. Préparer un CV a jour, et prenez des informations sur I’

apprentissage.
Nous sommes aussi disponibles pour des rendez-vous d’information, quant a nos formations. N’hésitez a nous appeler, ou a venir

nous rencontrer directement.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du
projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres généraux

Bac

Niveau scolaire

Assiduité

Projet Professionnelle

Aucun critere défini pour ce
champ d’évaluation

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Note

Notes, appréciation

bulletins et appréciation

motivation, construction
d'un projet professionnel a
moyen terme

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres
Bulletins de notes / Mention

Bulletins de notes

Bulletins de notes

Etre capable de développer
son projet professionnelle

Signature :
William Goutard,

Degré d'importance des
critéres

Essentiel

Essentiel

Essentiel

Essentiel

Directeur de I'etablissement IFTE SUD MARSEILLE



