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Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux bac
pro

Lycée Charles De 
Gaulle - BTS - 
Services - 
Management 
Commercial 
Opérationnel

Jury par 
défaut

Autres candidats 3 529 22 39 37 46

Jury par 
défaut

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

17 738 92 146 37 46

Jury par 
défaut

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

15 798 61 81 37 46



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu 
de vente
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement 
économique et juridique
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

La formation comprend 28 heures d'enseignement (cours, travaux dirigés, travaux pratiques) par semaine en 1ère et 2ème année. 
Formation polyvalente ouvrant la voie à une multitude de métiers commerciaux, elle  est axée principalement sur les matières 
commerciales : la gestion,  la relation client et lemanagement(60% du volume des cours). 
Elle comprend les modules de formation suivants : 

culture générale et expression (volume horaire par an : 60h)
LV1 (volume horaire par an : 90h )
culture économique, juridique et managériale (volume horaire par an : 120h)
développement de la relation client et vente conseil(volume horaire par an : 150h )
animation et dynamisation de l'offre commerciale (volume horaire par an : 180h )
gestion opérationnelle (volume horaire par an : 120h)
management de l'équipe commerciale (volume horaire par an : 120h)

La durée de stage est de 14 à 16 semaines sur l'ensemble de la formation dont 4 semaines consécutives minimum en première 
année.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Au préalable un pré-classement numérique automatisé est réalisé. Le paramétrage est effectué par une première commission d’
examen des
voeux à partir des critères définis sur les documents de présentation de la formation sur Parcoursup. Ainsi, l’accent sera mis sur la 
capacité de
l’élève à rédiger correctement un message à travers les matières littéraires, son appétence pour les langues vivantes, son 
autonomie dans
l’utilisation de l’outil numérique et sa capacité à collaborer et travailler en équipe pour la réalisation d’études et de projets. Puis 
dans un second
temps une commission de classement se réunit pour procéder à une étude qualitative des informations contenues dans chaque 
dossier afin
d'établir un classement sur les critères suivants : - Avis du chef d'établissement, - Fiche Avenir, - Résultats des années antérieures, -
Comportement et absences, - Motivation du candidat, - Cohérence du projet professionnel.
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les 
dossiers, de calculer
les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en oeuvre par la commission d’examen des voeux afin 
de l’aider
dans
ses travaux, et non se substituer à elle.
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des voeux en fonction des critères 
que ses membres
ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces dernières.
La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?



Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les 
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission d’
examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle.
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères 
que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces 
dernières.
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Il est conseillé aux candidats de se renseigner sur la formation (journée portes ouvertes, contact avec d'anciens étudiants, journée 
d'immersion....)



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Résultat académique Matières littéraires (H-G 
inclus). Matières 
quantitatives. LVE. Spécialité

Notes français 1ère (sauf 
pour bac pro). Bulletins 
scolaires. Appréciations 
professeurs fiche avenir 
lettre de motivation

Essentiel

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Compétences académiques Bulletins scolaires. Notes 
français première (sauf pour 
bac pro.)

Notes français 1ère (sauf bac 
pro) Bulletins scolaires. Fiche 
avenir. Lettre de motivation

Essentiel

Savoir-être Savoir être Éléments de la fiche AVENIR Notes français première 
(sauf pour bac pro.). Bulletins 
scolaires. Appréciations 
professeurs. Fiche Avenir. 
Lettre de motivation.

Essentiel

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du 
projet

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Projet motivé. projet motivé Essentiel

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Engagements, activités et 
centres d'intêrét

Éléments de la fiche Avenir Éléments de la fiche Avenir Essentiel

Signature :
Cybèle RUSE,
Proviseur de l'etablissement Lycée Charles De 
Gaulle




