Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Maurice Utrillo - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du
d'affectation places voeux propositions dernier admis
proposées confirmés d'admission en en procédure

procédure principale
principale

Lycée Maurice Jury par Autres candidats 4 212 14 23

Utrillo - BTS - défaut

Services -

Management

Commercial
Opérationnel

Jury par Bacheliers 16 450 74 100
défaut professionnels toutes

séries
Jury par Bacheliers 14 456 73 91
défaut technologiques toutes

séries

Taux
minimum
boursier

41

141

41

Taux
bac pro

46

46

46



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu de

vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement économique
et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

Etre disponible, motivé.e et assidu.e pour la formation. La présence des étudiants en cours fait I'objet d'un contrble d'assiduité
régulier. Les absences répétées et non justifiées peuvent motiver la radiation de la liste des étudiants de la Section Technicien
Supérieur du lycée M. Utrillo.



Conditions d'inscription
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Modules de formation

Culture générale et expression

Langue vivante étrangere

Culture économique, juridique et managériale
Développement de la relation client et vente conseil
Animation et dynamisation de I'offre commerciale
Gestion opérationnelle

Management de |I'équipe commerciale



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

La Commission d'Examen des Voeux (CEV) s'appuie, apres paramétrage, sur |'outil d'aide a la décision (OAD) proposé par la
plateforme Parcoursup pour I'examen des dossiers des candidats. Ainsi, des coéfficients sont attribués a I'examen des évaluations
suivantes: - évaluations quantitatives: notes des bulletins avec quelques variations disciplinaires selon le bac d'origine obtenu par les
candidats (filiere générale, série sciences et techniques de I'hbtellerie et de la restauration, série développement durable, série
sciences et technologie de laboratoire, STMG, ST2S, série professionnelle, série agricole, série générale ou brevet des métiers d'art); -
évaluation de la fiche avenir de chaque candidat.e; - évaluations qualitatives par la définition de 4 critéres de sélection retenus par
la commission et paramétrés dans I' OAD avec coefficients. Au regard de ces 3 catégories évaluatives, 'OAD génére un classement
des candidat.e.s en fonction des notes données par les évaluateurs composant la CEV

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, a partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en ceuvre par la commission
d’examen des veeux afin de I'aider dans ses travaux, et non se substituer a elle.

Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des voeux en fonction des criteres que
ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une premiere analyse des candidatures et un pré-classement de ces derniéres.
La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les enseignements a tirer de I'observation des évaluateurs a I'examen des dossiers:

- un grand nombre de candidat.e.s ne développe pas assez ses éléments de motivation pour la formation demandée dans sa fiche
avenir;

- le critere d'assiduité et de présence en cours au lycée est parfois tres défavorable aux candidat.e.s a I'acces aux études supérieures;
- la pertinence et la cohérence du projet professionnel des candidat.e.s qui souhaitent intégrer le BTS MCO ne sont pas avérés pour
tous. Par exemple, en voie professionnelle, les éléves issus de filiere de production n'ont pas regu les contenus pédagogiques
nécessaires a la poursuite d'études en BTS MCO.

Conseils aux candidat.e.s:

- se renseigner avec plus de précisions sur le BTS MCO;

- étre prét.e a élargir sa zone de déplacement afin d'obtenir plus facilement une place dans la filiere;

- avoir des éléments de motivation précis développés dans la fiche avenir et avoir une appréciation du chef d'établissement se
prononcant sur la capacité réelle a réussir



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critéres

généraux

Résultat académique Enseignements de
spécialités de la filiere

d'origine

Francais

Mathématiques

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Compétence et méthode.

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Examen des notes obtenues
dans les bulletins

Examen des notes et
appréciations obtenues dans
les bulletins

Examen des notes obtenues
dans les bulletins

Examen des appréciations
portées par le professeur
principal et le chef
d'établissement sur la
capacité a réussir du
candidat.

Eléments pris en compte pour
I'évaluation des critéres

- Notes a I'examen pour les
candidats issus des filieres
générales et technologiques
et moyennes obtenues dans
les enseignements de
spécialité de la filiere
d'origine. - Bulletins
trimestriels ou semestriels
pour toutes les filiéres.

- Notes obtenues aux
épreuves anticipées de
premiére pour les candidats
issus de filiere générale ou
technologique. - Bulletins
trimestriels ou semestriels
pour tous les candidats.

Bulletins trimestriels ou
semestriels pour tous les
candidats.

Pour ces compétences, les
avis prononceés par le chef
d'établissement et le
professeur principal sont
particulierement observés. -
Les méthodes de travail et
I'autonomie seront appréciées
au travers de la fiche avenir. -
La lecture du projet motivé

Degré d'importance des
critéres

Trés important

Important

Important

Essentiel



donnera des éléments
d'appréciation sur les
capacités rédactionnelles et
sur la qualité de I'expression

écrite.
Savoir-étre Savoir - étre du candidat Appréciations portées dans  Eléments pris en compte:-le  Trés important
les bulletins de notes relevé des absences. - |a

lecture des appréciations de
la fiche avenir et des bulletins

scolaires.
Motivation, connaissance de la Adéquation du profil a la Formation d'origine. Le BTS mention Management  Important
formation, cohérence du projet  formation Eléments du projet motivé. Operationnel Commercial

s'adresse principalement aux
éléves issus : - d'une filiere
professionnelle avec
spécialités ou familles de
métiers tetiaires. - d'une filiere
technologique STMG. - d'une
filiere générale avec un
parcours a dominante
économique.

Engagements, activités et Engagement du candidat Eléments présentés par le - Engagement civique / Complémentaire
centres d’intérét, réalisations candidat a I'appui de son citoyen / associatif -
péri ou extra-scolaires dossier Participation a la vie de

I'établissement - Expérience
professionnelle. -
certifications, décorations,
diplédmes divers obtenus.

Signature :

Cédric PLUVINAGE,
Proviseur de |'etablissement Lycée Maurice Utrillo
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