Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Parc de Vilgenis - BTS - Services - Banque conseiller de clientele

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
Lycée Parc de Jury par Autres candidats 4 139 12 18 32
Vilgenis - BTS - défaut
Services -
Banque
conseiller de
clientele
Jury par Bacheliers 10 189 42 58 32
défaut professionnels

toutes séries

Jury par Bacheliers 21 334 91 127 32
défaut technologiques
toutes séries

Taux bac
pro

26

26

26



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique et juridique
Disposer de compétences pour travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale

Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

5h d'enseignement général

25h de techniques et pratiques bancaires qui comprennent : la communication et les techniques de vente, les techniques
bancaires, I'environnement économique, organisationnel et juridique

14 semaines de stage réparties sur les deux années de formation avec trois réseaux bancaires partenaires



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

La commission examine toutes les notes de premieere et de terminale et particulierement les notes obtenues au baccalauréat de

francais.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

La commission insiste sur la connaissance du métier en conseiller en clientéle"particuliers" pour postuler a la formation. Avoir une
expérience client est un plus.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Rappel des critéres généraux

Résultats chiffrés

S'intéresser au management
des entreprises et a leur
environnement. Disposer de
compétences pour travailler
en équipe. Disposer de
capacités d'organisation et
d'autonomie. Disposer de
compétences relationnelles
propres aux métiers des
services et de la relation
client. Disposer de
compétences en matiére de
communication écrite et
orale Etre capable d'évoluer
dans des environnements
numériques et digitalisés.
S'intéresser aux activités
relevant des secteurs
financier et bancaire

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

notes de premiere et de
terminale en francais,
philosophie, histoire-
géographie, anglais et
mathématiques; de droit,
économie

maitrise de I'expression
écrite et orale; sérieux et
régularité ,dans le travail

Eléments pris en compte Degré d'importance des

pour I'évaluation des critéres
critéres
Bulletins de premiére et Essentiel

terminale Notes de francais
au baccalauréat; note des
épreuves de spécialité Note
des épreuves de spécialité

Appréciations des bulletins  Trés important

Fiche Avenir



Champs d'évaluation

Savoir-étre

Motivation, connaissance de
la formation, cohérence du
projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres généraux

Disposer de compétences
relationnelles propres a la
relation client

Intérét pour le métier de
conseiller en clientele,
connaissance du métier

Expérience dans la relation
client

Engagement citoyen

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

écoute active durant les
cours; ponctualité et
assiduité

connaissance du métier de
chargé de clientele

activité extrascolaire

citoyenneté

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des
critéres

Appréciations des bulletins
et fiche Avenir

Projet de formation motivé

Cv

Activités et centres d'intérét

Signature :
Marc MAGAUD,
Proviseur de |'etablissement Lycée Parc de Vilgenis

Degré d'importance des
critéres

Essentiel

Trés important

Trés important

Complémentaire



