Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Jules SIEGFRIED - BTS - Services - Banque conseiller de clientele

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum bac pro
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
Lycée Jules Jury par Autres candidats 12 701 56 90 33 26
SIEGFRIED - BTS - défaut

Services - Banque
conseiller de

clientele
Jury par Bacheliers 10 494 62 132 33 26
défaut professionnels toutes
séries
Jury par Bacheliers 13 696 54 74 33 26
défaut technologiques toutes

séries



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique et juridique
Disposer de compétences pour travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale

Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire

Attendus locaux

Le lycée technologique Jules Siegfried, situé a 10 min. a pied de la gare du Nord, s'est spécialisé dans les métiers du tertiaire avec
d'excellents résultats au BTS Banque Conseiller de Clientele. Les liens avec les professionnels que nous y entretenons permettent a
I'équipe pédagogique de professionnaliser les étudiants. L'équipe connait bien les enjeux de cette formation spécifique, participe
aux jurys et est totalement dédiée au cursus. Les professeurs de culture générale d'une part et de langues vivantes d'autre part
animent leurs travaux de méthodologie et de réflexion autour de thématiques imprégnées a la fois de celles imposées par le
référentiel et de celles issues de I'actualité. Si vous appréciez le commercial et le conseil, le travail en équipe et que le respect des
regles, au sens des process et méme du droit par exemple, ne sont pas un obstacle pour vous, les débouchés de la profession dans
les agences bancaires sont élevés, sous réserve bien entendu d'un dossier scolaire de qualité, résultant de votre investissement
personnel soutenu. Nous accueillerons a cet effet des étudiants autonomes, motivés, responsables et acteurs de leurs formation,
dotés tant de qualités organisationnelles et rédactionnelles pour leurs travaux en études supérieures que d'appétences commerciale
et relationnelle pour I'approche des clients qui leurs seront confiés.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

HORAIRES DE FORMATION PAR ANNEE

Culture générale et expression : 3 heures

Langue vivante 1: 2 heures

Langue vivante 2 (facultatif) : 2 heures

Gestion de la relation client : 7 heures

Développement et suivi de I'activité commerciale : 8 heures

Environnement économique, juridique et organisationnel de I'activité bancaire : 6 heures
Ateliers de professionnalisation : 4 heures

Préparation a la certification reconnue par I'Autrité des Marchés Financiers : 2 heures, en deuxieme année

TEMPS EN AGENCE BANCAIRE

Le stage en agence bancaire est obligatoire. Sa durée est de 14 semaines réparties sur les deux années de formation.

Au lycée Jules Siegfried, la répartition adoptée est la suivante :

- 9 semaines durant la premiere année de formation



- 5 semaines durant la seconde année de formation

PARTENARIATS BANCAIRES ACTUELLEMENT

Groupe Crédit Mutuel-CIC

Banque Postale

BNP Paribas

Bred



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Utilisation de |'aide a la décision pour les candidats issus de la voie professionnelle et de la voie technologique ; sélection sur dossier,
des autres situations d'éleves, par les enseignants.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Présenter des lettres de motivation bien écrites et organisées, respectant les codes de I'exercice. Mettre en exergue la cohérence du
parcours scolaire.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Rappel des critéres généraux

Evaluations

Compétences
organisationnelles

Codes de communication

Réactivité

Criteres retenus par la commission
d'examen des voeux

Résultats au contréle
continu.Assiduité.

Autonomie, organisation dans
letravail

Qualité de I'expression
orale,posture

Adaptabilité aux
nouvellesmodalités de travail, degré

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des
critéres

Les évaluations relevent
tant des résultats
trimestriels ou semestriels
que des appréciations
littérales portées sur les
bulletins scolaires et sur le
dossier de candidature en
ligne.

Il s'agit de faire montre
d'autonomie pour ce qui
est de suivre les
enseignements dispensés
(prise de notes) et de
s'organiser dans le travail
personnel (apprentissage
des lecons, réalisation des
exercices et
programmation des
travaux).

Il s'agit d'apprécier tout ce
qui participe d'une
communication réussie :
posture, tenue
vestimentaire, qualité de
I'expression et de I'écoute,
sens de I'humour.

Au regard des crises
traversées, il convient de

Degré d'importance des
critéres

Essentiel

Essentiel

Trés important

Trés important



Maturité

Motivation, connaissance de
la formation, cohérence du
projet

Degré de motivation

Engagements, activités et
centres d’'intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Parcours avenir, citoyen

de maturité révélé dans lalettre de
motivation etéventuellement au
cours del'entretien avec le candidat

degré de maturité révélé dans
lalettre de motivation
etéventuellement au cours
del'entretien avec le candidat

Qualité de la lettre de
motivationArguments évoqués dans
lalettre de motivation
(cohérencedu parcours scolaire et
desperspectives professionnellesou
de poursuites d'étudesenvisagées)

Implication dans la vie de
|'établissement

savoir s'adapter a de
nouvelles dispositions
d'enseignement comme
d'apprentissage :
présentiel,
visioconférence,
enseignement synchrone
hybride.

Si I'étudiant s'avere tout
juste sorti du statut de
lycéen, il a vocation a
gagner en maturité, et ce
aussitot engagé dans le
cursus de formation.

Arguments exprimés dans
la lettre de motivation

Engagement dans vie
association, vie de
|'établissement

Signature :

Laurence ERGUY,

Proviseur de |'etablissement Lycée Jules SIEGFRIED

Trés important

Trés important

Complémentaire
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