
Rapport public Parcoursup session 2023
Lycée Edgar Quinet - BTS - Services - Support à l'action managériale

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux bac
pro

Lycée Edgar 
Quinet - BTS - 
Services - 
Support à 
l'action 
managériale

Jury par 
défaut

Autres candidats 4 115 35 38 37 46

Jury par 
défaut

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

12 464 98 232 37 46

Jury par 
défaut

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

8 476 67 126 37 46



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences dans au moins deux langues vivantes étrangères
S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Les cours sont dispensés du lundi au vendredi 8h30-18h (mercredi inclus). La formation comprend des périodes de stage 
professionnel qui doivent avoir lieu dans un contexte international. La recherche de place en stage incombe à l'étudiant, celui-ci 
doit avoir une pièce d'identité nécessaire aux voyages si besoin. Une seule épreuve du diplôme s'obtient en cours de formation. 
L'office manager apporte son appui à un ou plusieurs cadres, à une équipe projet ou au personnel d'une entité, en assurant des 
missions d'interface, de coordination et d'organisation dans le domaine administratif. Il ou elle contribue à la productivité et à 
l'image de l'entité ainsi qu'au développement du travail collaboratif. L'office manager assure aussi la gestion de dossiers et son 
expertise lui permet de contribuer à l'amélioration des processus administratifs, impliquant des membres de l'entité mais aussi 
des partenaires de l'organisation. Ses missions s'inscrivent dans un contexte national et international avec des exigences 
relationnelles et comportementales essentielles pour interagir dans un contexte professionnel complexe, interculturel et 
digitalisé. Le contenu des enseignements comprend des matières générales communes à de nombreux BTS: culture générale et 
expression, langues vivantes (anglais, allemand, espagnol), culture juridique et managériale. Le BTS SAM se distingue par des 
matières professionnelles propres:optimisation des processus administratifs, gestion de projet, CGRH.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Les candidatures sont examinées en fonction des résultats scolaires (1ère et Terminale), le comportement et la LVE.

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les 
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission d’
examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle.
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères 
que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces 
dernières.
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Il est recommandé de se renseigner sur le contenu des matières professionnelles constituant l'enseignement spécifique en SAM, 
de faire preuve en français d'une aisance d'expression à l'écrit comme à l'oral et d'avoir un niveau convenable dans les 2 LVE 
obligatoires.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des 
critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Résultats en français, en 
mathématiques, en LVE, en 
HG, EMC, Management, 
Economie-droit et CGRH

Notes dans les 
enseignements concernés

Notes /moyennes Essentiel

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Maitrise de la langue 
Connaissances informatiques 
Capacité de raisonnement

Notes Bulletins EAF Baccalauréat Important

Savoir-être Qualités relationnelles Attitude face au travail 
Assiduité Respect des codes 
Participation à des projets 
scolaires ou extra-scolaires

Appréciations bulletins 
scolaires/fiche avenir

Important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

Lettre de motivation Projet 
personnel

Fond/forme des pièces Complémentaire

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

Lettre de motivation Projet 
personnel Fiche avenir

Qualité fond/forme des 
pièces

Complémentaire

Signature :
Eric LATHIERE,
Proviseur de l'etablissement Lycée Edgar Quinet


