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Les données de la procédure
 
Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.
 

Formation
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux
bac pro

Lycée Polyvalent
Gabriel Touchard -
Washington - BTS -
Services -
Management
Commercial
Opérationnel
(Statut d'apprenti
possible sur tout ou
partie des années,
au-delà de la
première)

Jury par
défaut

Autres candidats 5 199 41 78 34 28

Jury par
défaut

Bacheliers
professionnels toutes
séries

10 252 34 55 34 28

Jury par
défaut

Bacheliers
technologiques toutes
séries

20 403 114 156 34 28



Le rappel des caractéristiques de la formation
 
Attendus nationaux
 
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client 
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu de
vente 
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés 
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement économique
et juridique 
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet 
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie 
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels
 



Conditions d'inscription
 
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à s'inscrire.
  
Contenu et organisation des enseignements pour la formation
 
Les enseignements de ce BTS sont variés et comportent un enseignement général commun à tous les BTS tertiaires
 

● Culture Générale et Expression (CGEX),
● Langue vivante,
● Culture Économique Juridique et Managériale (CEJM),

 
ainsi qu'un enseignement spécifique au BTS MCO.
 
Les stages d'une durée de 14 à 16 semaines sur les deux ans permettent de compléter la formation théorique par des expériences
professionnelles.
 
Les lieux de stage sont variés que ce soit dans le domaine de la distribution, grandes surfaces alimentaires, grandes surfaces
spécialisées dans les domaines du sport, du jouet, du bricolage, dans le domaine du service (banque-assurance)... en entreprises
franchisées ou libre-entreprises.
 
Le BTS prépare les élèves au contact avec le client, mais également à manager une petite équipe.
 
Il est essentiel d'avoir un tempérament dynamique, curieux et persévérant et d'aimer aller vers les gens.
 
Le lycée Touchard est engagé dans l'apprentissage, en deuxième année prioritairement pour ce BTS.
 



Les modalités d’examen des vœux
 
Les modalités d'examen des voeux
 
Le traitement algorithmique a permis une analyse quantitative des dossiers à partir des notes d'enseignements de spéciallité et
professionnels, langues vivantes, lettres, mathématiques. 
 
Les professeurs ont a ensuite étudié l'ensemble des dossiers pour effectuer une étude qualitative en s'appuyant cette fois sur les
appréciations, la fiche avenir et le projet de formation. 
 
Sont pris alors en compte le sérieux, l'investissement, l'assuidié, la concentration et l'attitude en cours mais également la cohérence
du parcours, la connaissance du milieu professionnel, des poursuites d'étude et du métier, à travers par exemple le projet de
formation. 
 
Cette étude a permis d'obtenir un classement final, composé de 3 classements correspondant aux 3 groupes de baccalauréat
(professionnel, technologique, et autres).
  
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
 
Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission
d’examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle. 
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères que
ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces dernières. 
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.
 



Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Lors de l’examen des dossiers, une attention particulière est donnée à la lettre de motivation. 
 
Quelques conseils de rédaction : 
Faites-la relire pour corriger les éventuelles fautes ; 
Justifiez, argumentez votre choix du BTS ; 
Une lettre par BTS demandé et non une lettre identique pour tous les BTS. 
 
Pour justifier le choix du BTS, il est donc important de se renseigner, vous avez plusieurs sources : 
Les salons étudiants (Formasarthe par exemple ..) ; 
Les portes ouvertes des établissements ; 
Les centres de documentation. 
 
Il est important de bien connaître les enseignements dispensés, les poursuites d’études possibles, les débouchés sur le marché du
travail avant de postuler … 
 
Les bulletins de notes sont examinés : De première et de terminale ; Les notes, moyennes mais surtout le comportement : en classe,
absentéisme, retard …
 



Tableau Synoptique
 

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la
commission d'examen des
voeux

Eléments pris en
compte pour
l'évaluation des critères

Degré d'importance des
critères

Résultat académique Résultats en mathématiques Seront étudiés les résultats
durant la classe de première
et terminale.

Bulletins et fiche avenir Important

Résultats en lettre et histoire
géographie

Seront étudiés les résultats
durant la classe de première
et terminale.

Bulletins, résultats au
baccalauréat et fiche
avenir

Important

Résultats en enseignements
professionnels ou de
spécialité.

Seront étudiés les résultats
durant la classe de première
et terminale.

Bulletins et fiche avenir Important

Résultats en LV Seront étudiés les résultats
durant la classe de première
et terminale.

Bulletins et fiche avenir Important

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Investissement, méthode de
travail

Seront étudiés le sérieux de
l'élève, son investissement
dans sa formation, la
ponctualité et l'assiduité, tout
cela à partir notamment des
appréciations des
professeurs.

Fiche avenir et bulletins Important

Savoir-être Autonomie, sérieux, capacité
à s'investir

Seront étudiés le sérieux de
l'élève, son investissement
dans sa formation, la
ponctualité et l'assiduité, tout
cela à partir notamment des

Bulletins et fiche avenir Important



appréciations des
professeurs.

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Cohérence du parcours,
connaissance de la filière et
de la formation

La cohérence du parcours
sera prise en compte.

Projet de formation
motivé et fiche avenir

Important

Engagements, activités et centres
d’intérêt, réalisations péri ou
extra-scolaires

Capacité à s'investir dans des
projets, engagement citoyen

La cohérence du parcours et
l'investissement de l'étudiant

Fiche avenir et projet de
formation motivé

Complémentaire

 
 

Signature :
 
Jean-François BOURDON, 
Proviseur de l'etablissement Lycée Polyvalent Gabriel
Touchard - Washington
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