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Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux bac
pro

Lycée Jeanne D 
Arc - BTS - 
Services - 
Management 
Commercial 
Opérationnel

Jury par 
défaut

Autres candidats 9 82 37 49 23 33

Jury par 
défaut

Bacheliers 
professionnels 
toutes séries

9 86 25 32 23 33

Jury par 
défaut

Bacheliers 
technologiques 
toutes séries

8 86 43 57 23 33



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu 
de vente
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement 
économique et juridique
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Outre les matières générales (Français, LV), le cursus propose une vaste palette de matières axées sur le commerce : Gestion 
Opérationnelle, Animation et Dynamisation de l'Offre Commerciale, Management de l'Equipe Commerciale, Développement de 
la Relation Client et Vente Conseil ....
 
Au cours de ces deux années d'études, l'étudiant devra effectuer deux stages de 6 à 8 semaines chacun (possibilité d'effectuer 
son stage à l'étranger).
Les étudiants de BTS bénéficient, dans le cadre du dispositif européen du L.M.D., de 120 ECTS (crédits), acquis durant les deux 
années d'études, qui leur permettent d'intégrer une activité professionnelle dans une entreprise ou de poursuivre des études 
dans les universités de la Communauté Européenne.
* L' Institution Sainte Jeanne d'Arc a obtenu la Charte Universitaire ERASMUS+ permettant notamment à l'étudiant d'être 
soutenu financièrement dans sa démarche de stage européen.
 



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Les dossiers de candidatures sont remis à une commission de professeurs de la section BTS.
Après examen des candidatures, la commission propose un classement par rapport aux bacs d'origine des candidats et le chef 
d'établissement valide ce classement en le saissant dans Parcoursup.

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Beaucoup d'hésitation des candiats, des changements de parcours... un choix par défaut.
Bien se renseigner sur la formation (contenus, enjeux,...) : trop de candidats arrêtent la formation car elle ne correspond pas à 
leurs attentes.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Dossier Progression des moyennes. 
Moyenne générale

Résultats académiques des 2 
dernières années d’
enseignement suivies

Essentiel

Notes Épreuves anticipées Résultats obtenus. Résultats des épreuves 
anticipées de français du 
baccalauréat

Essentiel

Niveau Langue Niveaux obtenus. Niveau en anglais - 
Progression sur les 2 
dernières années. Niveau en 
LV2

Essentiel

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Compétences Capacités à s'investir. Méthode de travail. Capacité 
à l’oral. Qualité de l’
orthographe. Qualité de l’
expression écrite en langue 
étrangère.

Essentiel

Savoir-être Savoir-être Capacité à fournir des 
efforts. Savoir s'organiser.

Autonomie - Capacité à s’
investir - Implication - 
Capacité à fournir des 
efforts - Curiosité 
intellectuelle - Esprit d’équipe

Essentiel



Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du 
projet

Formation Connaissance des exigences 
de la formation.

Motivation - Capacité à 
réussir dans la formation - 
Connaissance des 
débouchés de la formation - 
Connaissance des exigences 
de la formation - Cohérence 
du projet

Essentiel

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Engagement Curiosité pour les questions 
sociétales.

- Curiosité pour les questions 
sociétales - Engagement 
citoyen

Essentiel

Signature :
Diego MERCIER,
Proviseur de l'etablissement Lycée Jeanne D Arc


