Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Albert Chatelet - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
Lycée Albert Jury par Autres candidats 17 625 35 56 12
Chatelet - BTS - défaut
Services -

Négociation et
digitalisation de
la Relation Client

Jury par Bacheliers 19 60 47 53 12
défaut professionnels
toutes séries

Taux bac
pro

57

57



Le rappel des caractéristiques de la formation
Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale

Disposer de compétences relationnelles

Avoir le go0t de développer des échanges a finalité commerciale, notamment via le web

Avoir de I'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Etre capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés a I'image des entreprises
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Le B.T.S N.D.R.C est une formation commerciale supérieure courte (Bac+2) qui allie théorie et pratique (16 semaines de stage sur 2
années d'études) mais qui permet également une poursuite d'études ( Bac+3)

Accessible a tous les baccalauréats.

Il s'agit d'une formation prisée de toutes les entreprises et qui permet d'intégrer des secteurs comme la banque, les assurances,
I'immobilier, la presse, la grande distribution, le tourisme.

Les points forts du lycée "Chatelet" :

- taux de réussite a I'examen supérieur au taux académique

- équipe pédagogique proche des étudiants, attentive a la réussite de tous
- présence d'un internat dans |'établissement

- établissement a proximité de la gare

- les cours se terminent a 17h00 ; pas de cours le samedi



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Le Lycée propose deux formations de B.T.S Tertiaire G.P.M.E et N.D.R.C. Ceux - ci obtiennent chaque année un taux de réussite a
I'examen trés satisfaisant : 100% de réussite au B.T.S N.D.R.C et 72 % de réussite au B.T.S G.P.M.E lors de la session 2023.

A l'issue de leur deuxieme année, la majorité des étudiants poursuivent leurs études en licence professionnelle grace aux
compeétences acquises lors des deux années de formation, quelques uns seulement font le choix du marché de I'emploi.

Méme si les criteres scolaires et les résultats obtenus sont des indicateurs de compétences de premier ordre, lors de I'étude des
candidatures sur le site parcoursup, les commissions accordent une attention particuliére aux indications portées sur le C.V et de
la lettre de motivation. Les expériences acquises lors de stages, d'emplois saisonniers ou de participations associatives sont
particulierement recherchées puisqu'elles attestent de I'autonomie du futur étudiant. La capacité a s'adapter a son
environnement est également un critere de choix important pour ces deux formations.

En B.T.S NDRC : 35 places sont proposées

32 étudiants sont inscrits dont 23 via parcoursup.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les critéres les plus explicites dans |'analyse des candidatures :

les résultats académiques pris en compte : les résultats annuels, I'implication , les progrés réalisés au cours de la scolarité, les
appréciations dans les enseignements et appréciations globales

le projet motivé et la lettre de motivation sont particulierement étudiés

le savoir étre : la capacité a s'investir et a s'adapter a son environnement, le travail en équipe

la motivation : I'engagement du futur étudiant, expériences acquises en dehors du temps scolaire, la présence




Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de
la formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres
généraux

Aucun critére défini pour
ce champ d’évaluation

METH

COMM

ORTHO

LV

EQUI

Adaptabilité

ORIEN

Criteéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Méthodes de travail,
communication, compétences
langagiéres

Organisation

Facilités a communiquer

Capacité a communiquer par
écrit sans fautes

Intérét pour
I'approfondissement des
compétences en langue vivante

Apprécier le travail en équipe

Faire preuve d'adaptation

Choisir cette formation afin
d'envisager une poursuite
d'études ou un emploi dans ce
domaine

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

Qualité de I'expression écrite
et orale, orthographe

Méthodes de travail

Compétences orales,
capacités a communiquer de
facon claire et construite

Capacité a écrire avec clarté
et sans fautes
d'orthographes.

Qualité de I'expression en
langue vivante étrangére.

Capacité a s'intégrer en
équipe et de travailler par
projet.

Capacité a s'adapter dans un
nouvel environnement.

Envisager le B.T.S au sein
d'un parcours de formation
qui permettra une poursuite
d'études apres le dipléme du
B.T.S.

Degré d'importance des
critéres

Important

Important

Important

Important

Important

Important

Trés important

Important



Champs d'évaluation

Engagements, activités et
centres d’'intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres
généraux

ENGAG

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Toute expérience citoyenne
ou originale

Eléments pris en compte Degré d'importance des
pour I'évaluation des critéres | critéres

Tout type d'expérience Complémentaire
complémentaire ou original.

Signature :
Béatrice DE MARTINIS,
Proviseur de |'etablissement Lycée Albert Chatelet



