Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Deforest De Lewarde - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier

procédure principale
principale

Lycée Deforest Jury par Autres candidats 10 270 30 43 13

De Lewarde - BTS  défaut

- Services -

Management

Commercial

Opérationnel

Jury par Bacheliers 17 68 53 64 13
défaut professionnels
toutes séries

Jury par Bacheliers 18 85 73 85 13
défaut technologiques
toutes séries

Taux bac
pro

20

20

20



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu
de vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement
économique et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

- capacités en communication écrite et orale,

- apprécier la relation avec le client

- faire preuve d'autonomie

-,avoir le sens des responsabilités

- s'intéresser au management et pilotage de structures



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Le BTS MCO - BTS Management Commercial Opérationnel remplace le BTS MUC a la rentrée 2019. Le BTS Management
commercial opérationnel (MCO) a pour objectif de vous permettre de prendre la responsabilité opérationnelle de tout ou partie
d'une unité commerciale.

Vous serez capable de gérer une relation client et d'assurer la gestion opérationnelle d'une unité commerciale ( un lieu physique
ou en ligne) et bien sur de manager une équipe commerciale.

Dans un contexte d'activités commerciales de plus en plus digitalisées, le BTS MCO vous apprendra a étre polyvalent.
En effet, vous serez capable:

® de permettre a un client d'accéder a une offre de produits ou de services

® de prendre en charge la relation client dans sa globalité ainsi que I'animation et la dynamisation de |'offre
® de gérer votre "unité commerciale"

® de manager une équipe

Si vous aimez le contact avec les gens et aimez manager, le BTS MCO est fait pour vous!

Le descriptif des formations est disponible sur notre site : http://ddl-lasalle.com



http://ddl-lasalle.com/post-bac

Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Les voeux ont été examinés en commission a partir d'éléments pré determinés en fonction des attendus de la formation

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, a partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en ceuvre par la commission d’
examen des voeux afin de I'aider dans ses travaux, et non se substituer a elle.

Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vceux en fonction des criteres
que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une premiére analyse des candidatures et un pré-classement de ces

derniéres.
La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

La lettre de motivation est trop souvent inexploitable car inappropriée. Cela est dommage car elle permet d'avoir des
informations sur le candidat qui n'apparaissent pas dans le bulletin. Nous avons egalement étudié avec attention les fiches avenir
et I'avis de I'équipe pédagogique et du chef d'établissement quant a la poursuite d'études. Le savoir étre étaient aussi important

que le savoir faire



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

généraux
Résultat académique Résultats
Compétences académiques, Compétences
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre Savoir étre

Motivation, connaissance de Motivation
la formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres

Criteres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Résultats et notes en
enseignement professionnel
ou technologique, culture
générale et anglais

rigueur dans le
raisonnement, efficacité
dans le travail, autonomie,
capacité a s'investir

attitude face au travail,
implication, autonomie,
capacité de travail en groupe

motivation, cohérence du
projet de formation,
adéquation avec la
formation en cours

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres | critéres

La commission d'examen des  Essentiel
candidatures appréhendera

le parcours scolaire du

candidat au travers des notes

et appréciations de leres et

terminale. Votre "projet de

formation motivé" sera

également étudié

scrupuleusement.

Rigueur et méthode sont Trés important
indispensables dans cette

formation

L'autonomie, l'implication et Important
la capacité a s'investir sont

de mise. Tout comme la

concentration, |'organisation

et la curiosité qui

permettront aux étudiants de

réussir

Votre projet de formation
ainsi que la cohérence de ce
dernier nous permettront de
cerner la pertinence du choix
de la filiere

Important

Degré d'importance des



Champs d'évaluation

Engagements, activités et
centres d’'intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres
généraux

Engagement

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

engagement associatif,
citoyen

Eléments pris en compte Degré d'importance des
pour I'évaluation des critéres | critéres

Les engagements associatifs, Complémentaire
etudiants.... sont des plus
appréciés

Signature :

Nicolas HAROUX,

Proviseur de |'etablissement Lycée Deforest De
Lewarde



