Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Jean De Pange - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
Lycée Jean De Jury par Autres candidats 7 142 36 66 27
Pange - BTS - défaut
Services -

Négociation et
digitalisation de
la Relation Client

Jury par Bacheliers 13 111 28 39 27
défaut professionnels
toutes séries

Jury par Bacheliers 15 205 70 136 27
défaut technologiques
toutes séries

Taux bac
pro

34

34

34



Le rappel des caractéristiques de la formation
Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale

Disposer de compétences relationnelles

Avoir le go0t de développer des échanges a finalité commerciale, notamment via le web

Avoir de I'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Etre capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés a I'image des entreprises
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Attendus locaux

LV Allemand ou Anglais



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Formation axée sur la négociation, la communication, la prospection de clientéle et le management des équipes commerciales
adaptée a I'environnement des nouvelles technologies.

Cette formation s'adresse aux bacheliers de toutes origines : baccalauréats généraux, technologiques (STMG...) ou professionnels
(commerce, vente...)

Cette formation a pour objectif de développer des compétences dans le domaine de la relation client :
- en négociation vente

- en digitalisation

- en animation de réseaux

Formation pratique :

- des stages en entreprise d'une durée de 16 semaines sur 2 ans,

Ces activités professionnelles ont pour but de développer et approfondir des compétences professionnelles en situation réelle de
travail. Elles tiennent compte des contraintes de I'entreprise et se traduisent par une réalisation utile a I'entreprise.



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Les dossiers sont classés par groupes (bacs pro, bacs techno, bacs généraux) puis par secteurs géographiques, et ensuite par
établissement. Deux professeurs de BTS examinenet le dossier de chaque candidat et une attention particuliere est accordée aux
moyennes et remarques des bullteins, ainsi qu'a la fiche avenir.

Chaque dossier se voit donc attribuer :

A pour les dossiers prioritaires

B pour la premiére partie du classement

C pour la deuxieme partie du classement

D pour la din de classement

E pour refusé

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les membres de la commission accordent une attention particuliére aux remarques des bulletins. Les observations signalant des
problémes d'assiduité ou de comportement sont rédhibitoires.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critéres Critéres retenus par la Eléments pris en compte Degré d'importance des

généraux commission d'examen des pour I'évaluation des critéres | criteres

voeux

Résultat académique Francais Bulletins remarques et moyennes Trés important
Compétences académiques, travail et résultats bulletins et fiche avenir appréciations de I'équipe Important
acquis méthodologiques, pédagogique
savoir-faire
Savoir-étre implication bulletin et fiche avenir remarques Important
Motivation, connaissance dela  motivation fiche avenir et lettre de remarques Projet de Important
formation, cohérence du projet motivation formation motivé
Engagements, activités et Aucun critére défini pour ce
centres d’intérét, réalisations champ d’évaluation

péri ou extra-scolaires

Signature :
Muriel SAINOUX,
Proviseur de |'etablissement Lycée Jean De Pange



