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Les données de la procédure
 
Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.
 

Formation
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux
bac pro

Lycée Antoine De
Saint-Exupery - BTS
- Services -
Négociation et
digitalisation de la
Relation Client

Jury par
défaut

Autres candidats 5 67 20 28 35 34

Jury par
défaut

Bacheliers
professionnels toutes
séries

12 124 38 46 35 34

Jury par
défaut

Bacheliers
technologiques toutes
séries

18 191 47 70 35 34



Le rappel des caractéristiques de la formation
 
Attendus nationaux
 
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale 
Disposer de compétences relationnelles 
Avoir le goût de développer des échanges à finalité commerciale, notamment via le web 
Avoir de l'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits 
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés 
Être capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés à l'image des entreprises 
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe 
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
 



Conditions d'inscription
 
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à s'inscrire.
  
Contenu et organisation des enseignements pour la formation
 
Le technicien supérieur en Négociation et Relation Client est l'interface entre l'entreprise et son marché. En s'appuyant sur les
technologies de l'information et de la communication et en privilégiant le travail de collaboration, il inscrit son activité dans une
logique de réseau et gère la relation commerciale dans sa globalité, depuis la prospection jusqu'à la fidélisation. Il participe à
l'organisation commerciale de son entreprise et contribue à l'efficacité de sa politique commerciale. Il a vocation à devenir
responsable d'une équipe commerciale.
 



Les modalités d’examen des vœux
 
Les modalités d'examen des voeux
 
Commission interne se réunissant entre les mois d'Avril et Mai et qui procède au classement des candidats selon les critères suivants
: 
- résultats scolaires 
- absentéisme antérieur 
- motivation du candidat pour la section demandée
  
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
 
Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.
 



Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Un travail régulier, une adhésion aux règles de vie dans le collectif, une assiduité démontrée, ainsi qu'une véritable volonté de réussir
sont appréciés par la commission d'examen des voeux. 
 
 



Tableau Synoptique
 

Champs d'évaluation Rappel des critères
généraux

Critères retenus par la
commission d'examen des
voeux

Eléments pris en compte pour
l'évaluation des critères

Degré d'importance des
critères

Résultat académique Notes et appréciations Relevés de notes de
Première et de Terminale
ou du supérieur pour les
candidats en
réorientation

Relevés de notes de Première
et de Terminale ou du
supérieur pour les candidats
en réorientation

Essentiel

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Résultats scolaires :
méthode de travail,
capacités à l'oral, et qualité
de l'orthographe

Évaluations et avis de
l'équipe pédagogique

Bulletin, fiche avenir, lettre de
motivation, avis du Chef
d'établissement

Essentiel

Savoir-être Autonomie, capacité à
s'investir, implication,
capacité d'organisation,
assiduité et ponctualité,
concentration en classe,
adhésion aux règles de vie
en collectif

Avis des équipes
pédagogiques

Dossier du candidat, en
particulier la fiche avenir

Très important

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Motivation, Capacité à
réussir dans la formation,
connaissance des
débouchés et cohérence du
projet

Avis de l'équipe
pédagogique et lettre de
motivation

Fiche avenir, résultats
scolaires, lettre de motivation,
projet de formation motivé

Essentiel

Engagements, activités et centres
d’intérêt, réalisations péri ou
extra-scolaires

Participation aux instances
participatives, et
associatives

Fiche avenir Parcours citoyen - tout
document complémentaire
pouvant être porté à la
connaissance des membres de
la commission

Complémentaire

 



Signature :
 
CATHERINE AUBIN, 
Proviseur de l'etablissement Lycée Antoine De Saint-
Exupery
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