Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Polyvalent Chevrollier - BTS - Services - Support a I'action managériale

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum bac pro
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier

procédure principale

principale
Lycée Polyvalent Jury par Autres candidats 4 87 24 36 33 20
Cheuvrollier - BTS - défaut
Services - Support a
I'action

managériale

Jury par Bacheliers 8 142 31 58 33 20
défaut professionnels toutes

séries
Jury par Bacheliers 12 293 82 154 33 20
défaut technologiques toutes

séries



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences dans au moins deux langues vivantes étrangeres

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique et juridique
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques

Attendus locaux

Valider sa représentation du contexte d'exercice des métiers du champ professionnel :

- - Manifester de I'intérét pour la collaboration avec un ou des managers.
- - Assurer des missions d'interface, de coordination et d'organisation.

Avoir des prédispositions :

- - Apprécier le travail en autonomie, alliant exigence et polyvalence.
- - Apprécier le travail collaboratif et la gestion de projet.

Mobiliser des connaissances et des compétences:

- - Justifier de capacités rédactionnelles.
- - Mobiliser ses connaissances technologiques ou digitales dans différents contextes professionnels.
- - Mobiliser ses compétences communicationnelles afin de s'adapter a tout contexte professionnel.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation
Définition du métier :

Les missions associées au BTS Support a I'action managériale sont exercées par une personne qui collabore avec ou plusieurs cadres
au sein d'une entité (service, direction ou encore département) d'une organisation.Les missions combinent des activités d'interface,
de coordination et d'organisation de collectifs de travail, mobilisées dans des processus administratifs, qui nécessitent des
compétences métier mais aussi des compétences transversales (communication, gestion de l'information, usage d'outils
numeériques). La dimension interculturelle des activités menées reste prégnante.

Matieres enseignées : culture générale et expression, langue vivante A (anglais OU espagnol), langue vivante B (anglais OU espagnol),
culture économique juridique et managériale, matieres professionnelles dans le domaine des procédures administratives, de la
gestion de projet, de la collaboration a la gestion des ressources humaines.

Stages : 14 semaines de stage réparties sur trois stages. Possibilité d'une bourse ERASMUS pour un stage de 1ere année effectué a
I'étranger dans un pays de |I'Union Européenne.

Résultats au BTS :

50,00 % Session 2022
93.75 % Session 2021
76,00 % Session 2020

93.75 % Session 2019



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

La commission se réunit pour définir les critéres et harmoniser leur interprétation lors de I'étude des dossiers. Chaque membre de la
commission étudie les dossiers qui lui ont été attribués. Des échanges entre plusieurs membres de la commission sont possibles pour
une une vision concertée d'un méme dossier. Outre les notes, I'implication et le sérieux de I'éléve sont analysés pour s'asssurer de sa
capacité a réussir dans le BTS de son choix. Le projet de formation motivé est aussi un des criteres étudié attentivement. Pour les
bacs professionnels, I'avis du conseil de classe est aussi pris en compte (avis de capacité a réussir).

Attention également, 2 langues vivantes sont obligatoires pour ce BTS.

Les critéres sont notés et pondérés pour obtenir une note globale qui permet de classer les candidats : Résultats - Tres important
(25%)

Notes des matieres et/ou des épreuves du bac reflétant la qualité de I'expression écrite et orale. Compétences - Tres

important (25%)

Méthode de travail, autonomie, assiduité, capacité a s'investir au travers des appréciations des bulletins Motivation-comportement -
Essentiel (30%)

Motivation affichée, implication, comportement et concentration en classe, capacité a fournir des efforts, esprit d'équipe au travers
des appréciations

des bulletins. Projection en BTS - Important (20%)

Motivation et connaissance de la formation BTS SAM, parcours professionnel envisagé, pertinence a Chevrollier, exprimés dans le
projet de formation motivé.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, a partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en ceuvre par la commission
d’examen des veeux afin de I'aider dans ses travaux, et non se substituer a elle.

Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des voeux en fonction des criteres que



ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une premiere analyse des candidatures et un pré-classement de ces derniéres.
La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Ce BTS est spécialisé dans le domaine administratif, qui implique une envie de
développer des compétences en langues et en gestion des ressources humaines.

Les 2 langues proposées au lycée Chevrollier sont I'Anglais et I'Espagnol
uniguement. L'allemand ne pourra se faire qu'en enseignement a distance via la CNED.

Il n'a pas vocation a former dans le domaine commercial (BTS MCO ou BTS GPME) et
comptable (BTS CG)



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres généraux

Résultats

Compétences

Motivation-comportement

Projection en BTS

Criteres retenus par la
commission d'examen
des voeux

Notes des matiéres etfou
des épreuves du bac
reflétant la qualité de
I'expression écrite et
orale

Méthode de travail,
autonomie, assiduité,
capacité a s'investir au
travers des appréciations
des bulletins.

Motivation affichée,
implication,
comportement et
concentration en classe,
capacité a fournir des
efforts, esprit d'équipe au
travers des appréciations
des bulletins

Motivation et
connaissance de la
formation BTS SAM,
parcours professionnel
envisagé, pertinence a
Chevrollier, exprimés
dans le projet de
formation motivé

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des
critéres

Notes des matiéres et/ou
des épreuves du bac
reflétant la qualité de
I'expression écrite et
orale.

Méthode de travail,
autonomie, assiduité,
capacité a s'investir au
travers des appréciations
des bulletins.

Motivation affichée,
implication,
comportement et
concentration en classe,
capacité a fournir des

efforts, esprit d'équipe au
travers des appréciations

des bulletins.

Motivation et
connaissance de la
formation BTS SAM,
parcours professionnel
envisagé, pertinence a
Chevrollier, exprimés
dans le projet de
formation motivé.

Degré d'importance
des critéres

Trés important

Trés important

Essentiel

Important



Engagements, activités et Aucun critére défini pour ce champ
centres d’intérét, réalisations d’évaluation
péri ou extra-scolaires

Signature :

Jérébme GAGNAIRE,
Proviseur de |'etablissement Lycée Polyvalent
Chevrollier
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