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Les données de la procédure
 
Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.
 

Formation
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du dernier
admis en

procédure
principale

Taux
minimum
boursier

Taux
bac pro

Lycée St Pierre La
Joliverie - BTS -
Services -
Management
Commercial
Opérationnel

Jury par
défaut

Autres candidats 25 341 159 253 11 28

Jury par
défaut

Bacheliers
professionnels toutes
séries

10 113 58 90 11 28



Le rappel des caractéristiques de la formation
 
Attendus nationaux
 
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client 
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu de
vente 
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés 
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement économique
et juridique 
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet 
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie 
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels
  
Attendus locaux
 
 
- manifester de l'intérêt pour le pilotage d'une unité commerciale de petite taille ou d'une partie de structure plus importante
(boutique, supermarché, agence commerciale, site Internet marchand...)
 
- manifester de l'intérêt pour le management d'équipe
 
- apprécier la relation directe avec le client
 
- avoir des acquis dans le domaine de la manipulation des données chiffrées
 
- justifier de capacités rédactionnelles
 
- mobiliser ses connaissances technologiques ou ses expériences professionnelles et justifier d'une culture de l'entreprise dans ses
dimensions économiques, juridiques et managériales
 
 



Conditions d'inscription
 
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à s'inscrire.
  
Contenu et organisation des enseignements pour la formation
 
Consultez notre site La Joliverie à l'adresse suivante:
 
 
 
BTS Management Commercial Opérationnel - BTS MCO Formation initiale à Nantes (la-joliverie.com)
 
 
 
Avec leBTSManagement Commercial Opérationnelvousavezpour perspective de prendre la responsabilité de tout ou partie d'une
unité commercialedans un contexte digitalisé.Vousaurezàmanager une unité commerciale ; gérer la relation avec la clientèle ;
animer et gérer l'offre de produits et de services ; rechercher et exploiter l'information nécessaire à l'activité commerciale. 
 
 
 
Matières enseignées 
 

● Culture générale et expression ;
● Anglais ;
● Culture économique, juridique et managériale ;
● Développement de la relation client, vente et conseils ;
● Amination et dynamisation de l'offre commerciale ;
● Gestion opérationnelle ;
● Management de l'équipe commerciale.

 
● Enseignements facultatifs : Entrepreneuriat et LV2

 
Enseignement général : 9h par semaine ; enseignement professionnel : 19h par semaine
 
Profil pour réussir
 

https://www.la-joliverie.com/formation/130-bts-management-commercial-operationnel.html


Les qualités indispensables sont : l'autonomie et l'adaptation à son environnement professionnel.
 
 
 
Détail de la formation
 
16 semaines de stage réparties sur les 2 années.
 
Ouverture en Août 2023 d'une résidence étudiante sur le campus (74 studios)
 



Les modalités d’examen des vœux
 
Les modalités d'examen des voeux
 
Utilisation de l'Outil d'Aide à la Décision. 
Utilisation de la fiche avenir de de 6 critères qualitatifs. 
Prise en compte des évaluations quantitatives, qualitatives et en langues vivantes. 
  
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
 
Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.
 



Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Pour les candidats issus de bacs professionnels, l'attention sera portée sur le niveau des matières d'enseignement général, sur le
niveau de langue, la capacité à s'exprimer, à prendre du recul et à analyser. 
Pour les candidats issus de bacs technologiques, l'attention sera portée sur les enseignements de spécialité. 
Pour les candidats issus de bacs généraux, l'attention sera portée sur l'équilibre entre les différentes matières et spécialités, sur
l'ouverture d'esprit du candidat. 
Une attention particulière sera portée sur la cohérence entre le projet de formation et le diplôme visé. 
 
 



Tableau Synoptique
 

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la
commission d'examen des
voeux

Eléments pris en compte
pour l'évaluation des
critères

Degré d'importance des
critères

Résultat académique Baccalauréat d'origine. Niveau en
enseignement général.

Niveau du candidat. Rang
de classement dans la
classe.

Bulletins de notes Important

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Méthodes de travail Niveau de compétences en
expression orale et
capacité d'analyse.

Appréciation des
professeurs et fiche
Avenir

Important

Savoir-être Soft skills Assiduité, ponctualité,
concentration et
participation.

Appréciations des
professeurs dans les
bulletins de notes et fiche
Avenir

Essentiel

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Projet professionnel Preuve de la connaissance
de la formation.
Expérience.

Jobs d'été. Travaux
divers. Formation ou
métier post-BTS envisagé.

Très important

Engagements, activités et
centres d’intérêt, réalisations
péri ou extra-scolaires

Activités extra-professionnelles Implication dans
l'établissement ou dans des
activités extra-scolaires.

Durée. Diversité. Important

 
 

Signature :
 
Patrick BIZET, 
Proviseur de l'etablissement Lycée St Pierre La Joliverie
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