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Les données de la formation
Données de la procédure calculées le mardi 01 octobre 2024.

ISEFAC - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage (44033)
Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places

proposées
Nombre de voeux

confirmés
Nombre de contrats

saisis

ISEFAC - BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client - en 
apprentissage (44033)

Jury par défaut Tous les candidats 40 210 1



Les critères utilisés en 2024
Champs d'évaluation Critères retenus par la commission 

d'examen des vœux
Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des critères

Résultats académiques Notes de bac de français Notes par 
matière de terminale et de première

Bulletins de notes de 1ère et de 
Terminale

Très important

Compétences académiques, acquis 
méthodologiques, savoir-faire

Absences et justifications Diplômes 
précédents obtenus

Bulletins de première et Terminale 
Appréciations du conseil de classe 
Appréciations des professeurs

Important

Savoir-être Comportement Expériences acquises 
(stages,jobs,...)

Appréciations des enseignants cv Complémentaire

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du projet

Motivations pour la formation 
Connaissances du diplôme et des 
métiers liés

Lettre de motivation Essentiel

Engagements, activités et centres d’
intérêt, réalisations péri ou extra-
scolaires

Centre d'intérêt Activités extra 
scolaires

cv Complémentaire



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) dans l'examen des vœux

Comment prenez-vous en compte les enseignements de spécialité dans votre examen des candidatures ?

Ils ne sont pas pris en compte.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Le jury pédagogique examine le dossier scolaire intégralement afin d'évaluer que les compétences du candidat sont en 
adéquation avec la formation choisie
Les éléments suivants seront étudiés :
- Les résultats scolaires ou obtenus dans l'enseignement supérieur
- Les compétences, méthodes de travail et savoir-faire

L'entretien de motivation permet de confirmer le projet professionnel ainsi que la motivation du candidat
 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nous vous conseillons de préparer soigneusement votre projet et de bien connaitre les métiers préparés par le cursus choisi. 
Vous avez fait le choix de l'alternance, nous vous recommandons de faire des stages et/ou de trouver un emploi étudiant, ce qui 
vous aidera à trouver rapidement une entreprise d'accueil.
L'école ISEFAC propose des ateliers d'aide à la recherche d'emploi, profitez des outils que nous vous mettons à disposition. 
 

Signature :
SIHAM BEN SALEM,
Chef d'établissement de l'établissement ISEFAC


