
Rapport public Parcoursup session 2023
Centre Caraibéen de Développement des Compétences - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en 
apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Centre Caraibéen de 
Développement des 
Compétences - BTS - 
Services - Management 
Commercial Opérationnel - 
en apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 14 0



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu 
de vente
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement 
économique et juridique
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

Loacal équipé de matériels informatiques, recevant des personnes à mobilité réduite et situé au coeur de Jarry



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Epreuves obligatoires :
1 -- Culture générale et expression
2 -- Culture économie, juridique et managériale
3 -- Communication en langue vivante étrangère : -Compréhension de l'écrit et expression orale -Compréhension de l'oral, 
production orale
4- Management de l'équipe commerciale 5- Gestion opérationnelle
6 -- Développement de la Relation Client et Vente conseil
Epreuve facultative
7 -- Communication en langue vivante II



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Individu de plus de 17 ans possédant minimum le bac et ayant un projet professionnel dans le domaine
 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Une période de réflexion est necessaire afin que le candidat puisse déterminer la formation répondant à ses attentes et son 
projet professionnel. Le but étant d'éviter les ruptures de parcours de formation.

La formation  en alternance passe par une organisation afin de pouvoir supporter la formation théorique et pratique. Il faut 
également s'y prendre tôt pour pouvoir intégrer rapidement et dans les meilleures conditions une entreprise.

 



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique CRITERE D'ADMISSION BAC MINIMUM OBTENTION DU BAC Important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

BONNE MAITRISE DU DOMAINE COMPETENCE DANS LE 
DOMAINE

Complémentaire

Savoir-être COMPETENT, AUTONOME AUTONOME,
PROFESSIONNEL

AUTONOME, DYNAMQUE, 
BON RELATIONNEL

Essentiel

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

BONNE CONNAISSANCE DU DOMAINE MOTIVATION, 
PROFESSIONNALISME

Essentiel

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

PROFESSIONNEL PROFESSIONNEL, 
ORGANISER, DISPONIBLE

PROFESSIONNEL, ORGANISER, 
DISPONIBLE

Essentiel

Signature :
FRANCELISE VERGE-DEPRE,
Directeur de l'etablissement Centre Caraibéen de 
Développement des Compétences


