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Lycée Ste Philomene - BTS - Services - Conseil et commercialisation de solutions techniques - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Lycée Ste Philomene - BTS - 
Services - Conseil et 
commercialisation de 
solutions techniques - en 
apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 16 56 4



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser aux relations commerciales
S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique, juridique et technique
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Avoir les capacités d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
Avoir de l'intérêt pour des solutions techniques en relation avec les besoins des clients
Avoir le goût du travail en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Formation ouvert aux titulaires
- d'un baccalauréat STMG (RHC - CF - MERCATIQUE - SIG)
- d'un BAC PRO TERTIAIRE
- d'un baccalauréat général
Le BTS CCST permet aux étudiants d'acquérir en 2 ans une double compétence commerciale et technique pour devenir des 
professionnels de l'achat et de la vente de biens et services.
Il est à la fois : 
- un Négociateur : il perçoit et évalue les besoins du client, répond à ses attentes en proposant des solutions techniques adaptées. 
Il réalise, suit et contrôle les vente en assurant la gestion administrative et commerciale.
- un Assistant Conseil auprès du client : il apporte aide et conseil pour l'utilisation des produits. Il propose des montages 
financiers. Il règle les incidents en liaison avec les différents services de l'entreprise.
- un Coordonnateur : il assure le suivi commercial et logistique du projet
Ses différentes missions :
- la vente de solutions technico-commerciales
- le développement de la clientèle
- la gestion de l'information technique et commerciale
- la mise en oeuvre de la politique commerciale de l'entreprise
- le management de l'activité commerciale



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

L'examen des candidatures a été réalisé par une commission constituée des enseignants de la section BTS CCST et du chef 
d'établissement. Ont été pris en compte :
- les critères de la fiche avenir
- les notes de première et terminale ou des années antérieures si réorientation
- les appréciations et avis sur les bulletins
- le projet de formation motivé
Les candidats passent un entretien devant un jury composé du chef d'établissement et de la responsable de l'UFA.

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Le projet de formation doit être davantage motivé et argumenté.
Les appréciations des bulletins et de la fiche avenir ont une importance non négligeable par rapport aux notes.
Les candidats doivent faire preuve d'initiative, d'autonomie, d'engagement. Qualités importantes pour mener à bien leur projet 
professionnel.
Le savoir-être sera déterminant dans le recrutement.
Une bonne maîtrise de la langue française, à l'écrit et à l'oral est indispensable.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des 
critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Matières d'enseignement 
général

Notes en français et anglais Notes sur fiche avenir et 
bulletins

Très important

Matières d'enseignement 
technologique ou 
professionnel

Notes dans les 
enseignements 
technologiques ou 
professionnels

Notes sur fiche avenir et 
bulletins

Très important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Méthodes de travail Rigueur dans le 
raisonnement, efficacité 
dans le travail, autonomie et 
capacité à s'investir, 
progression

Appréciations sur fiche 
avenir et bulletins

Très important

Savoir-être Attitude générale Volonté, participation, 
relation au groupe de classe, 
assiduité

Appréciations sur fiche 
avenir et bulletins

Très important

Attitude face au travail, 
implication, autonomie

Attitude face au travail, 
implication, autonomie, 
capacité de travail en groupe

Appréciations sur fiche 
avenir

Très important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Motivation, cohérence du 
projet de formation

Motivation, cohérence du 
projet de formation, 
adéquation avec la 
formation en cours

Lettre de motivation Essentiel

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Engagement associatif et citoyen Rubrique "activités et centre 
d'intérêt"

Important



Signature :
JEAN-MARIE CHRIST,
Proviseur de l'etablissement Lycée Ste Philomene


