Rapport public Parcoursup session 2023

ECP Apprentissage - BTS - Services - Assurance - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées
ECP Apprentissage - BTS-  Jury par défaut Tous les candidats 20

Services - Assurance - en
apprentissage

Nombre de voeux
confirmés

161

Nombre de contrats
saisis

M



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique et juridique
Disposer de compétences pour travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale

Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser aux activités de I'assurance, de la protection des personnes



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

1350h de formation (2 années) en contrat d'apprentissage
Rentrée septembre 2023

2 jours de formation lundi/mardi - 3 jours en entreprise
Programme :

® Culture générale,

® LV1 anglais

® Culture juridique et managériale de I'assurance
® \/ente et développement commercial

® Gestion de sinistre

® Relation client en situation de sinistres

1ere année : Assurance de biens (ex : contrat Auto, Habitation, etc..),
2e année : Assurance de personnes (ex : L'épargne, la Retraite, La Prévoyance, etc..)



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Ce sont les enseignants de la formation qui analysent votre candidature dans le cadre d’'une commission d'examen des voeux (ou
jury) constituée principalement de professeurs. Cette commission définit les modalités et les criteres d'analyse des candidatures

renseignés sur cette fiche.
Cette grille d'analyse a été définie par la commission d'examen des voeux de la formation :

® \/os résultats scolaires ou obtenus dans I'enseignement supérieur : 25%
® Savoir-étre 30%

® \/otre motivation et la cohérence de votre projet 30%

® \/os engagements, vos activités et centres d'intérét 15%

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

La participation a nos différentes journées Portes Ouvertes demeure vivement conseillé.
La recherche d'un employeur pour signer un contrat d'apprentissage doit se faire le plus tot possible, avec I'appui de nos
conseillers formation.

Notre équipe proposera aux candidats sélectionnés de s'inscrire a des ateliers pour les accompagner dans la recherche d'une

alternance.
Il sera également possible de nous solliciter pour un coaching individuel afin de vous entrainer a réussir un entretien de

recrutement.

Sur le CV, les employeurs accordent une attention particuliere a la rubrique "Centres d'intérét". Par exemple, un candidat qui est
membre d'un club de théatre pourra mettre en avant son esprit d'équipe, sa capacité a s'exprimer en public et sa faculté de
mémorisation.

Le BTS ASSURANCE forme des spécialistes de la relation client.

2 grands domaines d'activités : développement commercial et gestion des contrats, Gestion des sinistres et des prestations

Programme pédagogique :

1ere année : |I'Assurance de biens (ex : auto, habitation, etc..)
2e année : I'Assurance de personnes (ex : épargne, retraite, prévoyance, etc,..)

- Culture générale et expression
- Langue Vivante étrangere Anglais
- Culture professionnelle appliquée et suivi du client



- Vente et développement commercial
- Gestion des sinistres
- Relation Client sinistre



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de
la formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres
généraux

Bulletins de notes premiere
et terminale

Aucun critere défini pour
ce champ d’évaluation

Assiduité

Motivation

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Moyenne générale des deux
précédentes années
scolaires. Les dossiers dont la
moyenne générale est en-
dessous de 8/20 ont été
refusés.

Aucune absence ou retard
non justifié. Les candidats
ayant obtenu un
avertissement travail ou
comportement ont été
refusés.

Lettre de motivation en lien
avec la formation.

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

Bulletins de Premiére et
Terminale (notes et
appréciations) - Cohérence
entre le profil du candidat et
les attendus de la formation -
CV lettre de motivation -
Fiche Avenir (pour les
étudiants en terminale en
2022-2023)

Comportement et assiduité
en lere, Terminale et études
supérieures

S'étre informé au préalable
sur le contenu de la
formation et des métiers
visés. Montrez vous curieux
lors de I'entretien de
recrutement avec nos
conseillers

Degré d'importance des
critéres

Important

Important

Important



Champs d'évaluation

Engagements, activités et
centres d’'intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres
généraux

Engagement associatif,
Centres d'intérét

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Investissement dans la vie
associative, investissement
dans la vie du lycée

Eléments pris en compte Degré d'importance des
pour I'évaluation des critéres | critéres

Enrichissement personnel et Complémentaire
social, sens du service,

ouverture aux autres, esprit

de solidarité

Signature :
Daniel ACH,
Directeur de I'etablissement ECP Apprentissage



