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Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Ecole technique privée 
Pigier Performance - 
Formation professionnelle 
- Responsable d'un point 
de vente (Bac +2) - en 
apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 15 7 0



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus locaux

L'objectif de la préparation au Titre certifié Responsable d'un point de vente en commerce de détail est de former des 
professionnels qualifiés capables de réaliser des ventes, de gérer des achats, la logistique et les stocks en magasin et d'animer la 
relation client



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Rythme : 3 jours en entreprise, 1,5 jours à l'école.
Programme de la formation : 830 heures sur 2 ans
RÉALISER ET DÉVELOPPER LES VENTES DANS LES POINTS DE VENTE PHYSIQUES ET VIRTUELS

Vente et relation clients
Marketing et communication opérationnels
Techniques d'expression et de communication en français et en anglais
Marketing digital

ASSURER LA GESTION OPÉRATIONNELLE DU POINT DE VENTE PHYSIQUE ET/OU VIRTUEL DANS LERESPECT DE LA STRATÉGIE 
COMMERCIALE DEL'ENTREPRISE

Achats et logistique
Informatique commerciale
Budget

MANAGER L'ÉQUIPE COMMERCIALE

Animation de l'équipe de vente
Management
Droit du travail



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Chaque candidat fera l'objet d'un appel téléphonique de la part d'un chargé de recrutement pour valider son projet 
professionnel.
Une fois validé, il sera invité à réaliser des tests d'admission en ligne et se présentera à un entretien d'admission.
Sa candidature sera ensuite validée par une commission d'admission.
 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Vous rêvez de travailler dans le commerce ? Vous souhaitez développer vos compétences en management, achats, relations 
clients ? En 2 ans, devenez  !responsable d’un point de vente en commerce de détail
OBJECTIFS DE LA FORMATION

Réaliser et développer les  en magasinventes
Gérer les  dans le respect de la politique commerciale de l'entreprisepoints de vente
Maîtriser le management des équipes de vente

CONTEXTE DE LA FORMATION
Ce cursus est accessible à toute personne ayant obtenu un Bac ou un diplôme de niveau 4.
La sélection se fait sur dossier et entretien de motivation.
A l’issue des 2 ans, vous pourrez intégrer un Bachelor en 3  année, Titre Certifié par l’État de niveau 6.ème

RYTHME
cette formation se réalise en alternance (contrat d'apprentissage ou de professionnalisation)

semaine 1 : 3 jours en entreprise et 2 jours à l’école par semaine 

semaine 2 : 4 jours en entreprise et 1 jour à l'école par semaine

Validation de la formation
Titre certifié par l'État niveau 5 dont les blocs peuvent être acquis indépendamment
MISSIONS PRINCIPALES
Le titulaire du titre  sera amené àResponsable d’un point de vente

Concevoir des outils de communication spécifiques au point de vente
Accueillir et découvrir les besoins du client pour vendre



Alimenter et explorer le système de gestion commerciale
Gérer les stocks et organiser les achats
Analyser les données d'activité de la structure et gérer les relations les différents interlocuteurs : siège, partenaire financier...
Recruter et intégrer les vendeurs
Animer l'équipe et évaluer les performances
Manager l'équipe de vendeurs

LES PLUS DE LA FORMATION
Grâce aux écoles Pigier, assurez-vous un avenir professionnel de qualité. Vous deviendrez un atout majeur, grâce à une  formation
théorique et pratique, réalisée dans le cadre de l’alternance et des stages.
Nos conseillers en  vous accompagnent tout au long de votre cursus dans la recherche de stages et d’alternance et ils formation
vous assurent un suivi personnalisé pendant les 2 ans. Pigier vous permet d’acquérir une  académique complétée par formation
des compétences professionnelles pratiques. L’alternance est un tremplin vers l’emploi !
La partie théorique sera assurée par nos enseignants, tous issus du monde professionnel.
Des animations pédagogiques sont mises en place par les campus pour rythmer votre année :

Séminaire de Savoir-être : ateliers sur plusieurs jours  développement personnel et professionnel.
Business Game : simulation sur plusieurs jours, par équipe, intégrant différents thèmes liés  la réalité d'une entreprise.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Résultats scolaires Notes dans la moyenne de 
classe

Bulletins de notes de la 
dernière année de scolarité.

Important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

Savoir-être Capacité à intégrer le 
monde professionnel

Capacité à s'investir Autonomie, implication, 
capacité d'adaptation et à 
fournir des efforts, 
persévérance (capacité à 
tenir ses engagements), 
enthousiasme. Ces critères 
sont particulièrement 
attendus en entreprise.

Essentiel

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Intérêt pour la formation et 
ses débouchés

Connaissance des exigences 
de la formation

Recherche d'informations sur 
la formation et les métiers 
associés.

Important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

Signature :
Isabelle Esnault,
Proviseur de l'etablissement Ecole technique privée 
Pigier Performance




