Rapport public Parcoursup session 2023

INSTITUT DE FORMATION AUX AFFAIRES ET A LA GESTION - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en

apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe

INSTITUT DE Jury par défaut Tous les candidats
FORMATION AUX

AFFAIRES ET A LA

GESTION - BTS - Services -

Management Commercial

Opérationnel - en

apprentissage

Nombre de places
proposées

15

Nombre de voeux
confirmés

63

Nombre de contrats
saisis

15



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu
de vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement
économique et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

le BTS MCO au sein de I'lFAG Montlugon se déroule uniquement dans un parcours ALTERNANCE.
Le rythme étant de 2 jours a I'école, 3 jours en Entreprise.

L'ensemble des cours dispensés aux jeunes sont enseignés par des intervenants professionnels, des personnes de terrains (par
exemple I'option entrepreneuriat).

Le BTS MCO en Alternance recherche de futurs salariés en formation, motivés & animés par la relation client, la mise en avant de
produits, et conseil client.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation
Enseignements articulés sur 2 jours par semaine en alternance. Tous les cours sont dispensés par des intervants professionnels.
Contenu:

Bloc commun a tout BTS

CULTURE GENERALE

CULTURE ECONOMIQUE JURIDIQUE & MANAGERIALE
ANGLAIS

Bloc BTS MCO

DEVELOPPER LA RELATION CLIENT & ASSURER LA VENTE CONSEIL
ANIMER & DYNAMISER L'OFFRE COMMERCIALE

GESTION OPERATIONNELLE

MANAGER EQUIPE COMMERCIALE

ENTREPRENEURIAT



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Dossier de recrutement interne a I'lFAG en plus des bulletins & projets saisis par les jeunes sur P.SUP
Chaque voeux est traité individuellement.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les conseils aux candidats sont renseignés par des RDV individuels -telephonique, visio ou physique-



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critéres généraux  Critéres retenus par la Eléments pris en compte Degré d'importance des
commission d'examen des pour I'évaluation des critéres | critéres
voeux

Résultat académique Scolaire Appréciations générales Appréciations & Moyennes Important

Nous préférons une
appréciation ou il sera
notifié: sérieux volontaire
avec des difficultés, plutot
que bon éleve mais attention
a l'attitude en classe.

Compétences académiques, Compétences Académiques  Niveau global du jeune par Moyenne par matiére (ex: Important

acquis méthodologiques, rapport a la classe Francgais)

savoir-faire

Savoir-étre Savoir-étre Les absences & retards sont Appréciations Globales - Essentiel
analysés avec rigueur car ils Absences - Retards

traduisent un certain savoir-
étre (ou pas) Sile nombre de
retard ou absence dépasse 3
par trimestre, nous mettons
un "point d'alarme"



Champs d'évaluation

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du
projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres généraux

Motivation

Extra scolaire

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Dans I'onglet motivation,
I'intéret pour notre
formation est essentiel
puisqu'il est en alternance.
Un job etudiant ou une
expérience pro (méme
minime) prouve la
motivation a intégrer le
monde pro et donc
I'alternance.

L'extra scolaire: associatif -
sportif - projet ecole etc

traduit un engagment certain

de la part du jeune et un
investissement autre que

I'école. Cela traduit aussi que

ce jeune sait se faire un
réseau et est animé par le
contact humain

Eléments pris en compte Degré d'importance des
pour I'évaluation des critéres | critéres

Onglet motivation Essentiel

Projet associatif, sportif, Trés important
ambassadeur, projet école

Signature :

Delphine HIVET,

Directeur de I'etablissement INSTITUT DE
FORMATION AUX AFFAIRES ET A LA GESTION



