Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Fenelon - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places Nombre de voeux
proposées confirmés
Lycée Fenelon - BTS - Jury par défaut Tous les candidats 20 300

Services - Management
Commercial Opérationnel
- en apprentissage

Nombre de contrats
saisis

8



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant des produits, I'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu
de vente

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'a leur environnement
économique et juridique

Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Etre capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

Etre titulaire d'un:

- Bac STMG

- Bac ES

- Bac Pro Commerce
- Bac Pro Vente

Ou titre professionnel de niveau bac.
- Avoir une forte motivation a évoluer dans le domaine du commerce, du marketing et du management.
- Disposer de la capacité d'investissement permettant de fournir et gérer un travail personnel important.

- Disposer des qualités requises a I'exercice du métier : sens du relationnel, esprit d'équipe, organisation, dynamisme, initiative.

En étant apprenti, vous devrez donc, dés le début de la formation :



- Disposer de la capacité a acquérir les attendus comportementaux d'une entreprise

- Disposer de la capacité a acquérir [a maturité nécessaire a I'entrée en entreprise

- Disposer de la capacité a accepter un certain niveau de mobilité géographique, le choix de I'entreprise d'apprentissage devant
étre avant tout motivé par I'adéquation entre votre projet professionnel et votre profil.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

EN APPRENTISSAGE (Rythme de 2 jours en cours et 3 jours en entreprise - 35 heures par semaine)

La formation est assurée par I'Unité d'Apprentissage Fénelon.

Le métier du technicien supérieur en Management Commercial Opérationnel consiste en du management de l'unité commerciale

(gestion d'une équipe commerciale, gestion de projets), et en de |la gestion de la relation avec la clientele (vente, développement
de la relation service, fidélisation et création de trafic de clientele vers I'unité commerciale).



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Les appréciations des bulletins et |a lettre de motivation sont lues attentivement par la commission de recrutement :

- appréciation sur les bulletins : attitude, absence, comportement en classe
- la motivation (lettre : qualité de la rédaction et pertinence des arguments pour motiver le choix du BTS MCO),

- stage ou rencontre avec des professionnels du secteur.
- Le candidat doit disposer de réelles capacités d’expression écrite et orale, puisque des compétences solides, en frangais, sont

attendues.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Il est essentiel de soigner sa lettre de motivation qui doit véritablement montrer I'intérét pour la formation.
Les documents doivent étre rédigés avec une syntaxe et une orthographe satisfaisante.
Le projet de formation doit étre motivé et argumenté.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du
projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres
généraux

Notes du Bac

Rigueur , autonomie,
Expression

Capacité a s’investir

Cohérence du projet de
formation

Aucun critere défini pour ce
champ d’évaluation

Criteres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Enseignement, économie,
gestion, management,
mercatique, frangais, anglais

Prise de notes, qualité de I’
expression écrite et orale

Autonomie

Implication du candidat dans
sa scolarité et son projet
professionnelle.

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

Notes et appréciations des
bulletins

Appréciations sur les
bulletins scolaires

Lecture des appréciations
des professeurs

Connaissances du BTS
Appréciations sur les
bulletins scolaires et sur le
projet de formation

Signature :
PHILIPPE MISERY,

Degré d'importance des
critéres

Trés important

Essentiel

Essentiel

Trés important

Proviseur de |'etablissement Lycée Fenelon



