
Rapport public Parcoursup session 2023
Institut Formation Conseil Avignon - BTS - Services - Tourisme - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Institut Formation Conseil 
Avignon - BTS - Services - 
Tourisme - en 
apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 5 131 0



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles à mobiliser dans les métiers propres au secteur du tourisme
Capacité à évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
Disposer de compétences pour travailler en équipe pour la réalisation de projets
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale, en langue française et au moins dans deux langues 
vivantes étrangères (dont l'anglais)
S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique
Avoir une bonne culture générale, en particulier en histoire et en géographie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Culture Générale et Expression
Langue Vivante Etrangère A
Langue Vivante Etrangère B
Tourisme et TerritoiresTourisme et Territoire
Gestion Relation Client Tourismatique
Atelier de professionnalisation
Elaboration d'une Prestation Touristique
Conception
Droit
Gestion
Mercatique
Gestion de l'Information Touristique
 



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Les modalites d'examen des voeux sont :
Etude des bulletins scolaires : notes, appréciations, discipline et absences
Etude du savoir être
Lettre de motivation et cv

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Le titulaire de ce diplôme pourra exercer des compétences centrées sur la relation avec les touristes individuels ou collectifs 
d'une part et avec les offreurs de prestations touristiques d'autre part. Le technicien supérieur utilise en permanence ses 
compétences en communication que ce soit dans le contact avec clients, le montage des projets ou l'accompagnement des 
groupes



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique résultats académiques BULLETINS bulletins scolaires 1ere et 
terminale

Très important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Aucun critère défini pour ce 
champ d’évaluation

NC NC NON UTILISE

Savoir-être Savoir Etre ENTRETIEN Entretien : Comportement, 
attitude et tenue 
vestimentaire

Très important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

motivation lettre de motivation et CV lettre de motivation et CV Très important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Activités et centres 
d'intérêts

CV CV : Activités et centres 
d'intérêts

Complémentaire

Signature :
Christelle Beaudouin,
Directeur de l'etablissement Institut Formation 
Conseil Avignon


