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Les données de la formation
Données de la procédure calculées le mercredi 01 octobre 2025.

Lycée Saint Ambroise - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage (36922)
Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places

proposées
Nombre de voeux

confirmés
Nombre de contrats

saisis

Lycée Saint Ambroise - 
BTS - Services - 
Négociation et 
digitalisation de la 
Relation Client - en 
apprentissage (36922)

Jury par défaut Tous les candidats 12 144 8



Les critères utilisés en 2025
Champs d'évaluation Critères retenus par la commission 

d'examen des vœux
Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des critères

Résultats académiques Niveau d'expression écrite et orale 
en français

Capacité d'analyse, de 
compréhension et de synthèse

Très important

Compétences académiques, acquis 
méthodologiques, savoir-faire

Méthodes et capacités de travail 
solides

Attitude face au travail scolaire, 
implication, autonomie

Très important

Savoir-être Assiduité et ponctualité Nombre d'absences et retards 
injustifiés

Essentiel

Autonomie Autonomie dans le travail et dans les 
engagements extra-scolaires ; Prise 
d'initiatives

Essentiel

Esprit d'équipe Capacité à travailler en équipe et à 
assumer son rôle au sein d'un groupe

Important

Capacité d'organisation Attitude et implication dans les 
projets, capacité à mener à bien une 
démarche

Essentiel

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du projet

Motivation Projet de formation motivé réfléchi 
et argumenté Démarches entreprises 
auprès des potentiels employeurs

Essentiel

Connaissance de la formation Démarches de visite dans les salons 
ou lors des journées portes ouvertes

Très important

Engagements, activités et centres d’
intérêt, réalisations péri ou extra-
scolaires

Engagement citoyen et associatif Engagements associatifs et sportifs ; 
Jobs d'été ; Engagements dans le BDE 
ou les autres instances 
représentatives des lycéens ou des 
étudiants

Important



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) en séries générale et technologique dans l'examen des 
vœux

Prenez-vous en compte les enseignements de spécialité (voie générale et technologique) dans votre examen des candidatures ?

Oui.

Le poids dans l'examen des candidatures donné aux résultats académiques dans certains EDS :

Est équivalent à celui donné à l'ensemble des autres matières.

Quels sont les EDS pris en compte pour l'examen des candidatures ?

Série Générale

Histoire-Géographie, Géopolitique et Sciences politiques (EDS)
Humanités, Littérature et Philosophie (EDS)
Langues, littératures et cultures étrangères et régionales (EDS)
Mathématiques Spécialité (EDS)
Sciences Economiques et Sociales Spécialité (EDS)

Série STMG

Droit et Economie (EDS)
Management (EDS)
Msgn/ Gestion et Finance (EDS)
Msgn/ Mercatique (EDS)
Msgn/ Ressources humaines et communication (EDS)
Msgn/ Systèmes d'information et de Gestion (EDS)
Sciences de la gestion et numérique (EDS)



Critères éliminatoires

Préciser les critères quantitatifs voire qualitatifs qui conduisent à ne pas classer certains candidats lors de l’examen des 
candidatures

Les appréciations mentionnant des manquements au règlement intérieur, des sanctions pour le comportement ou l'absentéisme 
conduisent à ne pas classer certains candidats lors de l'examen des candidatures. 
 



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Étude des candidatures individuelles par les membres de l'UFA :

Tous les profils sont au préalable étudiés avec soin.
Tous les dossiers scolaires sont étudiés : motivation, comportement, capacité de travail, goût de l'effort, assiduité, 
ponctualité, investissement, sens du service
Les résultats et les observations dans les matières professionnelles pour les étudiants en BAC pro sont scrutés.
Étude des activités extra-scolaires : capacités relationnelles, engagements associatifs, pratiques sportives, travail en équipe, 
leadership
Les profils sélectionnés sont contactés pour passer un entretien
Les futurs apprentis doivent être investis dans leur recherche d'entreprise

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

À SAVOIR :

Tous les profils sont au préalable étudié avec soin
Les profils sélectionnés sont contactés pour passer un entretien
Les futurs apprentis doivent être investis dans leur recherche d'entreprise

AMBITION :

Le candidat souhaite intégrer et découvrir pleinement le monde de l'entreprise et se créer une expérience particulièrement 
qualitative.
Nos étudiants doivent avoir une appétence naturelle pour le commerce et le numérique

IMPORTANT :

L'apprentissage est rigoureux et demande beaucoup d'investissement personnel
Le rythme est de 2 jours à l'école et 3 jours en entreprise par semaine
Un apprenti a un statut de salarié (par exemple : pas de vacances scolaires mais 5 semaines de congés payés)

 
Signature :
Christel COUSIN,
Chef d'établissement de l'établissement Lycée Saint 
Ambroise


