Rapport public Parcoursup session 2023

Etablissement d'enseignement supérieur technique privé BT Conseil Lens - Pigier LENS - BTS - Services - Négociation et

digitalisation de la Relation Client - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe

Etablissement Jury par défaut Tous les candidats
d'enseignement supérieur

technique privé BT Conseil

Lens - Pigier LENS - BTS -

Services - Négociation et

digitalisation de la Relation

Client - en apprentissage

Nombre de places
proposées

20

Nombre de voeux
confirmés

51

Nombre de contrats
saisis

2



Le rappel des caractéristiques de la formation
Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale

Disposer de compétences relationnelles

Avoir le go0t de développer des échanges a finalité commerciale, notamment via le web

Avoir de I'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Etre capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés a I'image des entreprises
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Enseignements généraux
1 Culture générale et expression2 Langue Vivante Etrangere3 Culture économique, juridique et managériale

Matieres professionnelles
1 Relation client et négociation-vente2 Relation client a distance et digitalisation3 Relation client et animation des réseaux



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Les candidats sont convoqués par mail et regus lors d'une session d'information; lors de cette session les candidats passent les
tests entretiens.Par la suite nous examinons leurs résultats ainsi que leur dossier avec la possibilité de refuser le dossier.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Suite a la décision, le jeune est en recherche d'entreprise, au moment ou il trouve son entreprise nous saisissons les contrats au fil
de I'eau ou refusons la candidature.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres généraux

MOYENNE GENERALE

CAPACITE ORALE

CURIOSITE

COHERENCE PROJET

Aucun critére défini pour ce
champ d’évaluation

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

bac obligatoire moyenne
supérieure a 10

aisance relationnelle

candidat a I'écoute, et

curieux

projet défini

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des
critéres

- Cecritere est Tres
important pour la
commission d'examen des
veeux Dernier dipléme
préparé

- Ce critére est Important
pour la commission
d'examen des vceux
Entretien de recrutement

- Ce critére est Important
pour la commission
d'examen des voeux Lettre
de motivation

- Ce critere est tres
important pour la
commission d'examen des
voeux Lettre de motivation

Degré d'importance des
critéres

Trés important

Trés important

Important

Trés important



Signature :

BRUNO TRIAY,

Directeur de I'etablissement Etablissement
d'enseignement supérieur technique privé BT
Conseil Lens - Pigier LENS



