Rapport public Parcoursup session 2023

ES Vichy - BTS - Services - Banque conseiller de clientele

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum bac pro
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
ES Vichy - BTS - Jury par Autres candidats 10 70 29 35 12 25
Services - Banque défaut
conseiller de
clientéle
Jury par Bacheliers 5 14 10 10 12 25
défaut professionnels toutes
séries
Jury par Bacheliers 3 20 12 14 12 25
défaut technologiques toutes

séries



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique et juridique
Disposer de compétences pour travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Disposer de compétences en matiére de communication écrite et orale
Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

- Culture générale et expression : 3h

- Langue vivante (anglais) : 2h

- Gestion de la relation Client : 7h

- Développement et suivi de |'activité commerciale : 8h

- Environnement économique, juridique et organisationnel de ['activité bancaire : 6h
- Atelier de professionnalisation : 4h

STAGE EN MILIEU PROFESSIONNEL 14 semaines de stage pratique en milieu professionnel



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

- Préclassement des candidats en fonction des notes obtenues au cours de I'année de 1ére et de terminale et éventuellement des
épreuves

anticipées du BAC.

- Examen de chaque dossier par la commission de recrutement composée de professeurs d'enseignement général et professionnel.

- Modulation des notes en fonction de la motivation, des appréciations concernant le comportement et la richesse du parcours pour
obtenir un

classement final.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, a partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en ceuvre par la commission
d’examen des voeux afin de I'aider dans ses travaux, et non se substituer a elle.

Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des voeux en fonction des criteres que
ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une premiere analyse des candidatures et un pré-classement de ces derniéres.
La commission d’examen des voeux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

L'univers de la banque recrute. C'est un secteur dynamique qui recherche des profils commerciaux. C'est également un secteur ou
les évolutions en interne, les formations, permettent des évolutions de carrieres importantes, et de grande qualité.
Les bacs pros commerce ont tout a fait leur place dans cette formation.

De plus, les profils généraux et technologiques sont trés adaptés et également recherchés. La mixité des parcours de formation se
retrouve donc dans le choix de recrutement de cette session.

Les candidats doivent soigner leurs résultats et leurs comportements depuis la classe de 1ere.

Les lettres de motivation gagneraient a étre plus personnelles et montrer que le candidat a pris soin de bien se renseigner sur la
formation et/ou

I'établissement. Faire état d'un ou plusieurs stages dans le secteur (ou au sens large tous secteurs ayant une activité commerciale) ou
d'une

pratique personnelle en lien avec la formation sont appréciés (relation clientele).



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de

la formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres
généraux

Résultats généraux

Qualités rédactionnelles.

Autonomie dans le
travail. Implication.

Intérét pour la formation

Engagement citoyen

Criteres retenus par la commission d'examen
des voeux

Notes des disciplines générales(frangais,
mathématiques, LV1)et/ou les notes du
champprofessionnel ou technologique.

Aptitudes a rédiger,compétences lecteurs,
capacitésd’analyse et de
compréhension,orthographe, vocabulaire.

Bonne aisance a l'oral. Autonomiedans le
travail, capacité as’investir et a s'impliquer
dansles travaux demandés.

Lettre de motivation.

Pratique personnelle en lien avecune activité

Eléments pris en
compte pour
I'évaluation des
critéres

Notes et
appréciations des
bulletins de premiére
et de terminale.
Résultats du
baccalauréat.

Appréciation des
professeurs sur les
bulletins de premiére
et de terminale
(toutes disciplines
mettant en valeur les
critéres retenus).

Champ "Autonomie"
de la Fiche Avenir,
appréciations des
professeurs sur les
bulletins de premiére
et de terminale.
Champ "Capacité a
s'investir" de la Fiche
Avenir.

Projet de formation
motivé.

Champ « engagement

Degré d'importance des
critéres

Trés important

Important

Important

Important

Complémentaire



Engagements, activités et vente (stages,formation, etc.) et/ou curiosité citoyen » de la fiche

centres d’'intérét, réalisations etengagement association. Avenir Rubrique «

péri ou extra-scolaires Activités et centres
d’intéréts ».

Signature :

Antony WAVRANT,
Proviseur de |'etablissement ES Vichy
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