Rapport public Parcoursup session 2023

ADEFSA CFA Descartes - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places Nombre de voeux
proposées confirmés
ADEFSA CFA Descartes - Jury par défaut Tous les candidats 22 389

BTS - Services -
Négociation et
digitalisation de la
Relation Client - en
apprentissage

Nombre de contrats
saisis

15



Le rappel des caractéristiques de la formation
Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale

Disposer de compétences relationnelles

Avoir le go0t de développer des échanges a finalité commerciale, notamment via le web

Avoir de I'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Etre capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés a I'image des entreprises
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation
Compétences visées

® Mettre en oeuvre une stratégie commerciale et marketing : prospection clientéle, négociation vente et animation de
réseaux, actions de communication internes et externes

® Développer la relation client en e-commerce

® Développer et piloter un réseau de partenaires

® Animer un réseau de vente directe : création de relation commerciale de proximité avec un client



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Etudes des candidatures par équipe pedagogique au fil de I'eau, sur la base des documents transmis par les postulants.

Aucun traitement par algorithme.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Session collective de rencontres avec les candidats et entretien individuel pour parcours professionnel pour les différentes

sections proposées GPME MCO et NDRC
Conseils aux candidats : Sur Parcoursup,le candidat reste en statut "recherche de contrat" jusqu'a son acceptation du contrat

d'alternance enregistré par le CFA.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques,
savoir-faire

Savoir-étre

Rappel des critéres Critéres retenus par la
généraux commission d'examen des
voeux

Matiéres principales

Epreuves de frangais

Aucun critére défini pour ce champ d’évaluation

Absences injustifiées

Comportement

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

En fonction du BAC, les
matieres considérées pour les
candidats seront
essentiellement : éco -droit,
marketing, management, LV1,
francais écrit, francgais oral,
maths. La progression des
moyennes trimestrielles sera
considérée, moyenne qui doit
étre de 10.5 minimum

Résultats des épreuves
anticipées de francais du
baccalauréat.

Aucun critére défini pour ce
champ d’évaluation

Etude de la quantité des
absences injustifiées.

Dans les commentaires des
bulletins : attention
particuliere portée aux
comportements
irrespectueux, absence de
travail [ implication.

Degré d'importance des
critéres

Essentiel

Trés important

Champ libre

Essentiel

Essentiel



Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Rappel des critéres
généraux

Champs d'évaluation

Motivation, connaissance de la  Lettre de motivation

formation, cohérence du projet

Engagements, activités et Aucun critére défini pour ce champ d’évaluation
centres d’'intérét, réalisations

péri ou extra-scolaires

Degré d'importance des
critéres

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

Une lettre de motivation est Essentiel
attendue : étude la

connaissance de la formation

et de ses débouchés, et de la

cohérence entre le métier

/projet professionnel souhaité

et la formation.

Aucun critere défini pour ce Champ libre

champ d’évaluation

Signature :
Francois ARDANUY,
Directeur de |'etablissement ADEFSA CFA Descartes



