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Lycée L 'Assomption - Sainte Clotilde - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Lycée L 'Assomption - 
Sainte Clotilde - BTS - 
Services - Management 
Commercial Opérationnel 
- en apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 20 192 5



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu 
de vente
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement 
économique et juridique
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

L'équipe des formateurs invite les candidats à valoriser le goût pour la vente et le service au client, les compétences 
numériques qui seront essentielles dans le cursus.
Si vous avez un goût prononcé pour le travail en équipe et la gestion de projet, vous pourrez argumenter votre expérience 
dans ce domaine.
Enfin, n'hésitez pas à  exposer vos  compétences ou  connaissance dans un ou plusieurs domaines ou activités, liés à la 
formation ;
Votre intérêt ou  curiosité pour un ou plusieurs domaines ou activités liés à la formation est essentiel car il sera source de 
motivation pendant votre formation.
La formation en apprentissage nécessite une bonne capacité d'organisation et de travail. L'alternance (une semaine/une 
semaine) implique un travail régulier et approfondi des notions vues en cours.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

LE BTS  MCO PEUT ETRE  INTÉGRÉ À UN PARCOURS BACHELOR EN TROIS ANS
-  Parcours Bachelor Marketing des transitions
ou
- Parcours Bachelor Marketing des influences 
(Inscription dans un des parcours Bachelor au démarrage de votre formation)
 
 REPARTITION DES ENSEIGNEMENTS DE BTS MCO EN ALTERNANCE
 
Enseignements généraux
- Culture générale et expression
- Langues vivantes (anglais, espagnol)
- Culture économique, juridique et managériale
- Mathématiques
 
Enseignement professionnel
- -Développement de la relation client et vente conseil
- Animation, dynamisation de l'offre commerciale
- Gestion de la relation commerciale :
- Management de l'équipe commerciale
- Retour professionnel et remédiation
- AP + Conférences
 
Enseignement optionnels obligatoires



- LV2 
- Entrepreneuriat
 



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Le classement des voeux 2023 s'est fait par non recours au traitement algorithmique.

Un premier tri élimine les dossiers non complets ainsi que des dossiers dont les avis du CE des établissements d'origine ne 
permettent pas d'envisager un recrutement dans nos classes de STS. Ainsi, les candidatures dont la capacite à réussir est évaluée 
comme peu démontrées sont écartées.
Les dossiers de candidatures sont tous examinés et notés par des jurys d'enseignants. Une harmonisation finale est assurée par 
l'equipe de direction : directrice adjointe, responsable de l'alternance  et chef d'établissement.
Afin d'assurer un classement juste entre candidats, les professeurs notent les dossiers des candidats à partir d'une grille 
d'évaluation prenant en compte des critères objectifs (notation, avis) complétés par l'appréciation des éléments de parcours et 
de motivation du candidat.
L'objectif est de mettre en place une procedure garantissant une égalité de traitement aux candidats avec prise en compte des 
spécificités de parcours : bac technologiques, Bac généraux, Bac professionnels.

Le classement des candidats permet d'élaborer une liste de candidats convoqués pour un entretien de motivation.

La conclusion d'un contrat d'alternance finalise l'inscription.

 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Il est conseillé aux candidats :
- de lire le référentiel de cette formation et de se renseigner sur les exigences de l'alternance et les débouchés (poursuite d’études 
et métiers),
- de proposer un projet de formation en lien avec la formation,
- d'expliquer les choix d'une réorientation quand le candidat est dans cette situation et de venir présenter le projet aux portes 
ouvertes (samedi 9 mars 2024) (9h/12h) ou en rendez vous avec la direction du Campus,
- d'évoquer tout stage ou expérience professionnelle et argumenter les missions réalisées et les compétences acquises,
- de valoriser en argumentant le cas échéant tout engagement autre que scolaire (association sportive ou caritative, pratique 
sportive de haut niveau).

 



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Niveau en langues Notes et appréciations Pièces constitutives du 
dossier

Important

Résultats des épreuves 
anticipées de français du 
baccalauréat

Notes aux épreuves 
anticipées

Pièces constitutives du 
dossier

Important

Moyenne générale Notes et moyennes générales Pièces constitutives du 
dossier

Très important

Progression des moyennes Notes Pièces constitutives du 
dossier

Très important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Méthode de travail Avis du CE Appréciations de 
l'équipe pédagogique

Pièces constitutives du 
dossier

Important

Capacité à l’oral Echanges lors du rendez 
vous, appréciations

Pièces constitutives du 
dossier

Important

Qualité de l’orthographe parties écrites par le 
candidat, Test de 
positionnement

Pièces constitutives du 
dossier

Très important

Qualité de l’expression écrite 
en langue étrangère

Notes et appréciations en 
LVE

Pièces constitutives du 
dossier

Important

Savoir-être Autonomie Expériences, cursus Avis CE fiche avenir Essentiel

Capacité à s’investir Appréciations, avis CE fiche avenir Essentiel

Implication Appréciations, avis CE fiche avenir Essentiel



Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Capacité à fournir des efforts Appréciations, avis CE Pièces constitutives du 
dossier, fiche avenir

Essentiel

Concentration en classe Appréciations, fiche avenir Pièces constitutives du 
dossier

Essentiel

Capacité d’organisation Appréciations, fiche avenir Pièces constitutives du 
dossier

Essentiel

Esprit d’équipe Appréciations, fiche avenir Pièces constitutives du 
dossier

Important

Ouverture au monde Expériences, cursus, entretien Pièces constitutives du 
dossier

Important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Motivation Lettre de projet motivé, 
entretien

Pièces constitutives du 
dossier, motivation 
exprimée lors de l'entretien

Essentiel

cursus précédent expériences professionnelles Pièces constitutives du 
dossier, cursus antérieur de 
Bac pro, expériences en 
entreprise

Très important

Intérêt pour la formation projet de formation motivé 
ou lors des échanges en 
salon, rdv...

Pièces constitutives du 
dossier, entretien

Important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Engagement citoyen existence d'un engagement 
associatif, caritatif, sportif...

Pièces constitutives du 
dossier (engagements)

Important

Engagement associatif existence d'un engagement 
associatif, caritatif, sportif...

Pièces constitutives du 
dossier, engagements

Important



Signature :
Jean-François BARBIN,
Proviseur de l'etablissement Lycée L 'Assomption - 
Sainte Clotilde


