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Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation 
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du dernier
admis en

procédure
principale

Taux minimum
boursier

Lycée professionnel 
Gustave Eiffel - 
Mention 
complémentaire - 
Accueil réception

Jury par 
défaut

Tous les 
candidats

12 144 47 54



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

• Être titulaire d'un baccalauréat..
• S'intéresser aux activités de réceptionniste dans les établissements assurant l’hébergement.
• Disposer de compétences pour communiquer en langue étrangère et particulièrement en anglais.
• Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale. 
• Disposer d'une bonne culture générale et professionnelle, de qualités relationnelles et d'une excellente présentation.



Conditions d'inscription

Il n'existe aucune condition d'inscription règlementaire pour l'accès à cette formation. Tous les candidats sont donc autorisés à 
s'y inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

 
Formation initiale.
 
Emploi du temps à respecter avec assiduité.
 
Enseignement professionnel: travaux pratiques en situation de simulation (10h hebdomadaire)) ; communication 
professionnelle,  informatique et bureautique (4h) ; gestion et législation de l'entreprise hotelière (2h).
 
Enseignement général: LV1 anglais en situation professionnelle (2h) ; LV2 Espagnol (1h), culture générale (1h)
 
15 semaines de stage en entreprise sont programmées au cours de l'année sur 3 périodes de 5 semaines



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Les modalités d’examen des vœux
Les modalités d'examen des voeux
La commission a retenu les critères suivants :
- méthode de travail, autonomie, capacité à s'investir
- un bon niveau oral et écrit en anglais et des connaissances en LV2
- une expression orale satisfaisante
- un niveau correct de langue française à l'écrit
- assiduité
- PFMP en hôtellerie
- une formation dans les métiers de la relation clients en hôtellerie et/ou une mention en section européenne sont des atuts 
supplémentaires

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Une assiduité est demandée.
La pratique d'au moins une LV est requise.
La connaissance du milieu hôtelier est un "plus".
Un CV particulièrement adapé et motivé.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Un niveau correct en 
langues

Résultats en LV Notes et appréciations en 
Anglais et Espagnol. La 
pratique d'une troisième 
langue est appréciée

Très important

Un certain niveau de 
culture générale

compétences transversales Appréciation équipe 
pédagogique

Complémentaire

Une maitrise de la langue 
française satisfaisante

maîtrise de la langue et du 
vocabulaire professionnel

Qualité rédactionnelle de la 
lettre de motivation. 
appréciations de l'équipe 
pédagogique

Important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Une bonne pratique de 
l'outil bureautique

connaissance du pack office 
indispensable

niveau de maitrise du 
traitement de textes, du 
tableur et d'outils de 
présentation

Très important

Savoir-être Le sens de l'accueil et des 
relations humaines

éléments de la fiche avenir 
et appréciations des 
enseignants

Éléments de CV, 
appréciations de l'équipe 
pédagogique et du chef 
établissement; 
éventuellement, lettres de 
recommandation

Très important

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Envie de travailler dans le 
domaine de l’hôtellerie

lettre adaptée et motivée Lettre de motivation 
personnelle et adaptée au 
choix du diplôme

Important



Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Expérience dans le 
domaine de l'accueil ou de 
l’hôtellerie

CV Formation initiale en 
hôtellerie restauration ou 
accueil

Important

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

Aucun critère défini pour 
ce champ d’évaluation

Signature :
Valérie CONSTANTIN,
Proviseur de l'etablissement Lycée professionnel 
Gustave Eiffel


