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Lycée Jean Baptiste Corot - BTS - Services - Management Commercial Opérationnel - en apprentissage

Les données de la procédure

Données de la procédure calculées le jeudi 19 octobre 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places
proposées

Nombre de voeux
confirmés

Nombre de contrats
saisis

Lycée Jean Baptiste Corot 
- BTS - Services - 
Management Commercial 
Opérationnel - en 
apprentissage

Jury par défaut Tous les candidats 20 1084 12



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client
Disposer d'une appétence pour le conseil client, la mise en avant  des produits, l'animation d'une équipe, la valorisation d'un lieu 
de vente
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés
S'intéresser au management des entreprises, à leur stratégie marketing et commerciale, ainsi qu'à leur environnement 
économique et juridique
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe dans le cadre d'une démarche de projet
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
Être capable d’adopter des comportements et des codes professionnels

Attendus locaux

Une formation de base très solide qui a permis d'acquérir des méthodes de travail et une autonomie importante dans le travail 
est requise pour la formation en alternance.  Il n'existe pas de quota pour les alternants, ce qui ouvre cette formation aux bac 
généraux.



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à 
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Enseignement dispensé:
2h de Culture Générale et expression
2h d'anglais
3 h CEJM (Culture économie, juridique et managériale)
3 h d'Animation et dynamisation de l'offre commerciale
3h de Gestion Opérationnelle
2h de management de l'équipe commerciale
3h de développement de la relation client et vente conseil.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

Les candidatures sont dans un premier temps étudiées sur la base des bulletins de 1ere et terminale et le relevé du bac.
Les notes de français, anglais, maths et spécialités permettent de faire un premier classement. 
Une deuxiéme étude basée sur les appréciations des bulletins et la lettre de motivation, permet de retenir les candidats qui 
seront convoqués aux entretiens de sélection devant les professeurs de la section.
Lors des entretiens, les candidats sont évalués sur leur projet de formation notamment leur souhait de poursuive en 
apprentissage. Ils sont aussi évalués sur leur motivation et leur communication orale.
 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les 
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission d’
examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle.
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères 
que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces 
dernières.
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Les appréciations sur les bulletins sont importantes ainsi que la lettre de motivation. Il est fortement recommandé de 
personnaliser celle ci et l'adapter à la formation en y expliquant pourquoi vous voulez faire de l'alternance. Une lettre type 
recopiée ou destinée à une autre formation est rédhibitoire. Si vous avez déjà une promesse d'embauche, joignez la au dossier ou 
indiquez le dans la lettre de motivation.
Préparez l'entretien de selection. Recherchez dès que possible un magasin pouvant vous accueillir en contrat d'alternance.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Résultat académique Notes de 1ères et Tales français, anglais, maths et 
spécialités

Notes des bulletins de 1ères 
et Tale Pour les bac généraux : 
français, philo, anglais, 
histoire-géo, les spécialités, 
mathématiques... Pour les bac 
techno et pro:français, 
anglais, éco-droit, 
management, spécialités, 
mathématiques.....

Important

Relevés de notes des 
examens déjà obtenus

français, maths, langues et 
spécialités

Notes des épreuves 
anticipées de français. Notes 
du baccalauréat si déjà acquis.

Très important

Compétences académiques, 
acquis méthodologiques, 
savoir-faire

Appréciations des Bulletins 
des 1ère et Tale

sérieux et marges de 
progression

Capacité à travailler en 
équipe ou seul, de façon 
autonome. Savoir s'organiser 
dans son travail.

Très important

Fiche Avenir mêmes critères que les 
bulletins

Autonomie, participation 
orale, méthodes de travail

Très important

Savoir-être Appréciations Bulletins 1ère 
et tale

assiduité, comportement en 
classe,

Assiduité et ponctualité, 
concentration en classe, 
implication, curiosité, 
autonomie.

Essentiel



Champs d'évaluation Rappel des critères 
généraux

Critères retenus par la 
commission d'examen des 
voeux

Eléments pris en compte 
pour l'évaluation des critères

Degré d'importance des 
critères

Motivation, connaissance de 
la formation, cohérence du 
projet

Lettre de Motivation motivation pour l'alternance 
et la formation MCO

Présentez votre motivation 
pour la filière commerciale et 
particulièrement pour le BTS 
MCO ainsi que vos 
compétences en adéquation. 
Indiquez les raisons pour 
lesquelles vous avez choisi 
l'alternance. Présentez vos 
premières démarches de 
recherche d'unité 
commerciale et précisez si 
vous en avez déjà trouvé une.

Essentiel

Projet de formation motivé projet professionnel et 
motivation pour l'alternance

reprendre les éléments de la 
lettre de motivation

Essentiel

Engagements, activités et 
centres d’intérêt, réalisations 
péri ou extra-scolaires

CV détaillé présentation soignée et cv 
adapté à la formation

Présentation détaillée de vos 
premières expériences 
professionnelles et des 
compétences acquises. 
Présentation de vos qualités 
en relation avec la formation. 
Indiquez de façon précise vos 
centres d'intérêt et activités 
extra scolaires. Attention à 
soigner la forme et 
l'orthographe.

Essentiel

Activités extra scolaires implication et dynamisme Engagement lycéen (CVL, 
MDL...), engagement 
associatif (participation à des 
maraudes, aide aux devoirs, 
entrainement d'enfants au 
foot...), pratique sportive

Très important



Signature :
Thierry CAMPENON,
Proviseur de l'etablissement Lycée Jean Baptiste 
Corot


