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Les données de la procédure
 
Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.
 

Formation
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du dernier
admis en

procédure
principale

Taux
minimum
boursier

Taux
bac pro

Lycée Jacques
Coeur - BTS -
Services - Support à
l'action managériale

Jury par
défaut

Autres candidats 12 151 67 104 28 42

Jury par
défaut

Bacheliers
professionnels toutes
séries

10 79 29 40 28 42



Le rappel des caractéristiques de la formation
 
Attendus nationaux
 
Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale 
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client 
Disposer de compétences dans au moins deux langues vivantes étrangères 
S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique 
Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques
 



Conditions d'inscription
 
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à s'inscrire.
  
Contenu et organisation des enseignements pour la formation
 
 
 
Profil :
 
 
 
- Vous êtes titulaire d'un baccalauréat STMG, général ou professionnel,
 
- Vous avez le sens de l'organisation, de la communication et vous portez un intérêt particulier aux outils numériques.
 
 
 
Enseignements :
 
 
 
- Culture générale et expression
 
 
 
- 2 langues vivantes OBLIGATOIRES :
 
 
 
- LVA Anglais ou Allemand ou Espagnol
 
- LVB Allemand ou Espagnol ou Anglais
 
 
 
- Culture économique, juridique et managériale appliquée au métier.
 



 
 
- 3 domaines d'activités professionnelles
 
 
 
1 - Optimisation du processus administratif
 
2 - Gestion de projet
 
3 - Contribution à la gestion des ressources humaines
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Les modalités d’examen des vœux
 
Les modalités d'examen des voeux
 
Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission
d’examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle. Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été
effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères que ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer
une première analyse des candidatures et un préclassement de ces dernières. La commission d’examen des vœux s’est en partie
fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures. 
  
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
 
Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission
d’examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle. 
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères que
ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces dernières. 
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.
 



Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Nous pouvons donner comme conseils, d'être attentif à bien formuler son projet d'avenir avec une mise en valeur de sa
connaissance de la formation et un projet professionnel cohérent avec celle-ci. La rédaction de ce projet doit être soignée et
permettre d'apprécier les qualités rédactionnelles et d'argumentation du candidat. La motivation a intégrer le BTS SAM doit
également être développée.
 



Tableau Synoptique
 

Champs d'évaluation Rappel des critères généraux Critères retenus par la
commission d'examen des
voeux

Eléments pris en compte
pour l'évaluation des
critères

Degré d'importance des
critères

Résultat académique Notes en langues vivantes.
Notes en français. Notes en
économie. Résultats dans les
matières de spécialités. Avis
d'orientation du conseil de
classe. Orthographe.
Vocabulaire.

Notes dans l'ensemble des
disciplines. Progression des
résultats au cours de l'année.
Progression des résultats
entre année de 1ère et celle
de Terminale.

2 langues obligatoires
parmi l'anglais, l'espagnol
et l'allemand. Notes du
baccalauréat de français.
Moyennes générales de
1ère et terminale.
Exploitation de la fiche
avenir. Appréciations des
professeurs et rédaction
du projet de formation.

Très important

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Méthode de travail. Méthode de travail.
Orthographe. Vocabulaire.
Qualités littéraires.

Appréciations des
professeurs de 1ère et
Terminale sur les bulletins.

Essentiel

Savoir-être Autonomie dans le travail.
Implication. Assiduité.
Comportement, bavardages.

Comportement en classe.
Attitude face au travail.
Absentéisme. Travaux-
Devoirs non rendus Evolution
au cours du parcours au
lycée.

Appréciations des
professeurs sur les
bulletins de 1ère et
Terminale.

Essentiel

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Motivation et réelle
connaissance du contenu de
la formation.

Motivation. Capacité à
s'investir en enseignement
supérieur. Volonté de fournir
un travail personnel régulier.
Aptitude à adopter un
comportement professionnel.

Avis du conseil de classe.
Lettre de motivation.
Appréciation des
professeurs de Terminale

Essentiel

Engagements, activités et centres Aptitude à collaborer. Engagements lycée (délégué Lettre de motivation. Complémentaire



d’intérêt, réalisations péri ou
extra-scolaires

Implication. de classe, foyer, conseil vie
lycéenne, etc....)

Indications du lycée

 
 

Signature :
 
Christophe NACU, 
Proviseur de l'etablissement Lycée Jacques Coeur
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