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Les données de la formation
Données de la procédure calculées le mardi 01 octobre 2024.

CFA COMMERCE ET DISTRIBUTION AFPAM - BTS - Services - Support à l'action managériale - en apprentissage (24208)
Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places

proposées
Nombre de voeux

confirmés
Nombre de contrats

saisis

CFA COMMERCE ET 
DISTRIBUTION AFPAM - 
BTS - Services - Support à 
l'action managériale - en 
apprentissage (24208)

Jury par défaut Tous les candidats 20 29 3



Les critères utilisés en 2024
Champs d'évaluation Critères retenus par la commission 

d'examen des vœux
Eléments pris en compte pour 
l'évaluation des critères

Degré d'importance des critères

Résultats académiques moyenne générale Bulletins, relevé de notes examens Complémentaire

langues étrangères notes, voyages, certifications Important

Compétences académiques, acquis 
méthodologiques, savoir-faire

Capacité à l'oral Entretien Important

Expression écrite notes en français, lettre de 
motivation

Important

Savoir-être Adaptation stages, expériences, activités extra 
scolaires

Important

Organisation expériences Complémentaire

Curiosité centres d'intérêts Complémentaire

Motivation, connaissance de la 
formation, cohérence du projet

connaissance des métiers entretien, expériences Important

Engagements, activités et centres d’
intérêt, réalisations péri ou extra-
scolaires

Centres d'intérêts Activités sportives, associatives, 
culturelles

Important



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) dans l'examen des vœux

Comment prenez-vous en compte les enseignements de spécialité dans votre examen des candidatures ?

Ils ne sont pas pris en compte.



Les modalités d’examen des vœux

Les modalités d'examen des voeux

L'examen des vœux s'appuie principalement sur deux critères : la  et le  du candidat. En effet, motivation projet professionnel
intégrer une formation en apprentissage signifie devenir salarié d’une entreprise tout en poursuivant sa formation académique. Il 
est donc crucial que le candidat démontre un véritable engagement et une compréhension claire des exigences de l'alternance. 
Ce critère est prioritaire car il permet de s'assurer que le candidat est non seulement prêt à suivre les cours, mais également à 
assumer des missions en entreprise.

Cependant, les  restent également un point d’attention. Bien que la motivation prime, il est important que résultats académiques
le candidat dispose des bases nécessaires pour réussir la formation et obtenir son diplôme. Nous évaluons donc son parcours 
scolaire pour garantir que les compétences académiques correspondent aux exigences du diplôme visé.

Les candidats doivent impérativement fournir un  lors de la soumission de leur dossier, car c'est l’outil principal utilisé par les CV
entreprises pour identifier les profils qui les intéressent. Le CV est également crucial dans le processus d’accompagnement du 
candidat par le CFA, car il permet une appréhension du profil ; il peut à l’issue d’un premier entretien être amélioré tant sur le 
fond que sur la forme pour mieux répondre aux attentes des entreprises. Les candidats qui s’engagent tôt dans la campagne 
bénéficient d'un suivi plus approfondi, avec des conseils pratiques pour leur démarche d’insertion professionnelle.

En ce qui concerne le processus de sélection, les candidats sont invités à un  avec un référent du CFA. Cet entretien individuel
entretien a pour but d’accompagner le candidat dans sa préparation, notamment en matière de , de rédaction du CV lettre de 

 et de  avec les entreprises. Le référent clarifie également les missions attendues en motivation présentation lors des entretiens
entreprise, en lien avec le parcours de formation choisi, et valide la faisabilité du projet professionnel. La validation finale repose 
toutefois sur l’entreprise qui accueille le candidat en contrat d'apprentissage. Nous attachons une grande importance à la 
motivation et à la capacité du candidat à correspondre aux besoins des entreprises partenaires.

En cas de  ou de besoin de précisions supplémentaires, tous les candidats sont systématiquement contactés dossier incomplet
pour compléter leur dossier. L'apprentissage est un parcours spécifique, et il est fréquent que les candidats ne saisissent pas 
l'importance de certains documents ou informations. Notre rôle est de les guider à chaque étape pour maximiser leurs chances 



de réussite.
 

Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en œuvre par la commission d’examen des vœux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Nous encourageons vivement les candidats à aborder chaque étape du processus de manière progressive et à ne pas hésiter à 
 à leur référent au CFA. Le premier entretien avec un référent permet d’évaluer le profil, de repérer les points demander de l’aide

forts, et de fournir des conseils adaptés pour maximiser les chances auprès des entreprises. Maintenir une communication 
régulière permet ensuite d'optimiser la préparation et de mieux cibler les opportunités. Des ateliers et rencontres sont proposés, 
afin de permettre aux candidats de se préparer aux entretiens et de rencontrer des recruteurs.
Le BTS SAM répond à ceux qui aiment organiser, planifier, soutenir des actions. Les qualités comme la rigueur, la polyvalence sont 
des atouts essentiels. La gestion d’un projet ou la participation à des associations montrent déjà les capacités. Le CFA aidera à 
structurer et valoriser les compétences dans un CV adapté, tout en préparant à prendre pleinement place dans le monde 
professionnel.
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