Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée Parc Chabrieres - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux
d'affectation places voeux propositions dernier admis minimum
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier
procédure principale
principale
Lycée Parc Jury par Autres candidats 4 263 28 45 36
Chabrieres - BTS  défaut
- Services -

Négociation et
digitalisation de
la Relation Client

Jury par Bacheliers 17 457 106 169 36
défaut professionnels
toutes séries

Jury par Bacheliers 13 858 101 161 36
défaut technologiques
toutes séries

Taux bac
pro

48

48

48



Le rappel des caractéristiques de la formation
Attendus nationaux

S'intéresser au management des entreprises, a leur stratégie marketing et commerciale

Disposer de compétences relationnelles

Avoir le go0t de développer des échanges a finalité commerciale, notamment via le web

Avoir de I'appétence pour argumenter, négocier et valoriser des produits

Avoir la capacité d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Etre capable d'adopter des comportements et des codes professionnels, adaptés a I'image des entreprises
Disposer de compétences pour collaborer et travailler en équipe

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a
s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Culture Générale

Anglais

Culture économique juridique et manageériale
Relation client et négociation-vente
Digitalisation

Animation de réseaux

16 semaines de stage



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Une commission de composé de 6 enseignants (matieres professionnelles et générales) a été réunie pendant plusieurs jours pour
étudier et classer les dossiers. Le travail d'étude des dossiers est fait en bindbme.

Une premiére réunion avant le classement est mise en place, la commission invite un représentant des parents d'éléve, le Psy En
du lycée afin de valider ensemble les critéres de sélection et de classement du dossier.

Chaque candidature est donc examinée au vu des critéres ainsi définis et mis en ceuvre dans le portail Parcoursup.

La barre de classement n'est pas fixée a I'avance. Nous acceptons tous les candidats motivés et sérieux, nous donnons la chance
également aux candidats qui souhaitent se réorienter.
Nous n'utilisons pas I'OAD.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Conseils aux candidats :

La commission prend soin de lire les lettres de motivation. Celles -ci doivent étre personnalisées et sans faute d'orthographe.
Certains candidats se sont amusés a nous envoyer des lettres incohérentes ( ex: I'histoire des Canuts copier-coller d'internet).
L'assiduité est trés importante, un candidat absentéiste a peu de chance d'étre classé.

Le sérieux est également un critére de sélection. Au-dela des notes et des moyennes, nous valorisons les candidats volontaires.



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation Rappel des critéres Critéres retenus par la Eléments pris en compte Degré d'importance des
généraux commission d'examen des pour I'évaluation des critéres | critéres
voeux
Résultat académique moyenne matiéres en cohérence avec  Bulletins ( qui attestent un Important
le BTS niveau) Les bulletins de

terminale sont examinés
prioritairement. Nous
regardons également les
premieres notes du
baccalauréat de premiére.
nous regardons toutes les
notes et les appréciations.
Nous sommes attentifs aux
notes de Frangais, anglais,
mathématiques. Nous
sommes également trés
vigilants sur les notes en lien
avec notre BTS : marketing,
management économie droit
, ateliers professionnels ( pour

les bac pro)
Compétences académiques, expression écrite et orale francgais bulletins. Notes de frangais Tres important
acquis méthodologiques, obtenues au baccalauréat et
savoir-faire les moyennes obtenues. La

lettre de motivation sans
faute d'orthographe est
importante également.
L'implication en classe et la
volonté de réussir permettent
au candidat de réussir en BTS.



Champs d'évaluation

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du
projet

Rappel des critéres
généraux

Assiduité

la ponctualité

implication

sérieux

motivation

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

assiduité

critére en lien avec
|'assiduité

bulletin et fiche avenir

candidat méritant

lettre de motivation et fiche
avenir- projet

Eléments pris en compte
pour I'évaluation des critéres

les absences. Les métiers de
la relation clientéle
demandent un assiduité sans
faille. Un candidat assidu a
toutes ses chances de
réussite.

les appréciations des
enseignants. Les métiers de la
relation clientéle demandent

une ponctualité sans faille. Un

candidat ponctuel a toutes
les chances de réussite.

engagement Engagement
citoyen Engagement lycéen
(CVL, MDL...) ou étudiant
Engagement associatif
Participation a une cordée

appréciations des
enseignants volonté du
candidat de se réorienter
avec une réelle démarche :
semestre rebond, classe
passerelle ...

lettre de motivation et fiche
avenir- projet volonté du
candidat de se réorienter
avec une réelle démarche :
semestre rebond, classe
passerelle ...

Degré d'importance des
critéres

Essentiel

Essentiel

Complémentaire

Trés important

Trés important



Champs d'évaluation Rappel des critéres
généraux
Engagements, activités et engagement

centres d'intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

fiche avenir et intéréts

Eléments pris en compte Degré d'importance des
pour I'évaluation des critéres | critéres

bénévolat, activités Trés important
parascolaires, sport etc...

engagement Engagement

citoyen Engagement lycéen

(CVL, MDL...) ou étudiant

Engagement associatif

Participation aux cordées

Signature :
Raoul SAVEY,
Proviseur de |'etablissement Lycée Parc Chabrieres



