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Lycée du Coudon - BTS - Services - Banque conseiller de clientèle 

 
Les données de la procédure
 
Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.
 

Formation
d'affectation

Jury Groupe Nombre de
places

proposées

Nombre de
voeux

confirmés

Nombre de
propositions

d'admission en
procédure
principale

Rang du
dernier admis
en procédure

principale

Taux
minimum
boursier

Taux
bac pro

Lycée du Coudon -
BTS - Services -
Banque conseiller
de clientèle

Jury par
défaut

Autres candidats 8 102 30 34 29 31

Jury par
défaut

Bacheliers
professionnels toutes
séries

8 69 27 39 29 31

Jury par
défaut

Bacheliers
technologiques toutes
séries

8 116 52 87 29 31



Le rappel des caractéristiques de la formation
 
Attendus nationaux
 
S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique 
Disposer de compétences pour travailler en équipe 
Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie 
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client 
Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale  
Etre capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés  
S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire
 



Conditions d'inscription
 
Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat français ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés à s'inscrire.
  
Contenu et organisation des enseignements pour la formation
 
- Culture générale et expression
 
 
 
- Langue Vivante 1
 
 
 
- Gestion de la relation client
 
 
 
- Dévellopement et suivi de l'activité commerciale
 
 
 
- Environnement Economique Juridique et Organisationnel de l'activité bancaire
 
 
 
- Langue vivante 2
 
 
 
- Certification professionnelle
 
 
 
- 8 semaines de stage en 1er année
 
- 6 semaines de stage en 2ème année
 



 
 
 
 
Examens :
 
 
 
- Evaluation ponctuelle pour toutes les matières sauf en gestion relation clientèle (Contrôle en Cours de Formation).
 
 
 



Les modalités d’examen des vœux
 
Les modalités d'examen des voeux
 
Calcul des moyennes des notes de première et de terminale intégrant les spécialités choisies par l'élève. 
Pondération des avis de la fiche avenir et intégration dans la moyenne calculée. 
Ecaluations qualitatives : projet de l'élève et savoir être.
  
Avez-vous eu recours à un traitement algorithmique ?
 
Un traitement algorithmique permettant essentiellement, à partir des données quantitatives et qualitatives figurant dans les
dossiers, de calculer les moyennes des notes récupérées ou attribuées aux candidats, a été mis en œuvre par la commission
d’examen des vœux afin de l’aider dans ses travaux, et non se substituer à elle. 
Ce traitement automatisé, dont le paramétrage a été effectué par la commission d’examen des vœux en fonction des critères que
ses membres ont définis, a été utilisé pour effectuer une première analyse des candidatures et un pré-classement de ces dernières. 
La commission d’examen des vœux s’est en partie fondée sur ces éléments pour apprécier les mérites des candidatures.
 



Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
Enseignements de la session et conseils aux candidats
 
La présentation du projet des candidats est souvent superficielle ou sans rapport avec la formation proposée. 
 
Il est conseillé de réaliser quelques démarches afin de présenter une candidature pertinente. 
- Echanger avec les enseignants sur les attendus lors des salons d'orientation. 
- Avoir une connaissance basique des activités bancaires. 
- Rencontrer un conseiller bancaire pour connaitre le métier. 
- Observer le référentiel du BTS pour vérifier les disciplines enseignées  
 
Une fois le voeu confirmé, faire les démarches d'inscription auprès de l"établissement dans les délais attendus. 
 
 



Tableau Synoptique
 

Champs d'évaluation Rappel des critères
généraux

Critères retenus par la
commission d'examen des voeux

Eléments pris en compte
pour l'évaluation des
critères

Degré d'importance des
critères

Résultat académique moyenne Notes en spécialité, français ,LV ,
mathématiques,
histoiregéographie

résultats des classes de
première et terminale dans
les matières obligatoires et
les options

Essentiel

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

autonomie travail personnel fiche avenir Essentiel

Savoir-être savoir être comportement en classe ,écoute ,
attention, participation.

assiduité , participation,
attitude , réceptivité

Essentiel

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

projet présentation d'arguments
structurés et réfléchis , stages en
lien avec le secteur,

Lettre de motivation :
connaissance du métier
envisagé, démarche auprès
des professionnels et des
référents de la formation
lors des événements relatifs
à l'orientation.

Essentiel

Engagements, activités et centres
d’intérêt, réalisations péri ou
extra-scolaires

Engagement implication associative
ouculturelle dans
l'établissementou en dehors

Activités sportives ou
culturelles, implication dans
la vie sociale des
établissements.

Complémentaire

 
 

Signature :
 
Nicolas AUTRAN, 



Proviseur de l'etablissement Lycée du Coudon
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