Rapport public Parcoursup session 2025

UFA Roosevelt - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage

Les données de la formation

Données de la procédure calculées le mercredi 01 octobre 2025.

UFA Roosevelt - BTS - Services - Négociation et digitalisation de la Relation Client - en apprentissage (15355)

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de places Nombre de voeux Nombre de contrats
proposées confirmés saisis
UFA Roosevelt - BTS - Jury par défaut Tous les candidats 15 497 4

Services - Négociation et
digitalisation de la
Relation Client - en
apprentissage (15355)



Les criteres utilisés en 2025

Champs d'évaluation

Résultats académiques

Compétences académiques, acquis
méthodologiques, savoir-faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Engagements, activités et centres d’
intérét, réalisations péri ou extra-
scolaires

Critéres retenus par la commission
d'examen des voeux

Objectif

Autonomie dans le travail
Savoir étre

Savoir-étre

Motivation, intérét pour la formation

Centres d'intérét

Eléments pris en compte pour
I'évaluation des critéres

- produire - publier - assurer la
visibilité des contenus digitaux -
entretenir et réguler une dynamique
e-relationnelle - développer la
relation client en e-commerce,
dynamiser un site de e-commerce,
faciliter et sécuriser la relation
commerciale, diagnostiquer l'activité
de e-commerce.

Autonomie dans le travail
Capacité d'organisation

- S'intéresser au management des
entreprises - Disposer de
compétences relationnelles - Savoir
argumenter, négocier et valoriser des
produits - Avoir la capacité d'évoluer
dans des environnements
numériques et digitalisés - Synergie
et travaille d'équipe - Capacités
d'organisation et d'autonomie

Le sens du contact, I’envie de
travailler en équipe mais aussi une
bonne connaissance de I’
environnement digital

Confirmation du projet professionnel
Stage de découverte

Degré d'importance des critéres

Essentiel

Essentiel
Trés important

Trés important

Important

Complémentaire



Prise en compte des enseignements de spécialité (EDS) en séries générale et technologique dans I'examen des
VORUX

Prenez-vous en compte les enseignements de spécialité (voie générale et technologique) dans votre examen des candidatures ?

Non.



Criteres éliminatoires

Préciser les critéres quantitatifs voire qualitatifs qui conduisent a ne pas classer certains candidats lors de I'examen des
candidatures



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux

Les criteres d'examen sont prioritairement :
Appréciations portées par les enseignants sur les bulletins de 1ére et terminale : le comportement et I'attitude face au travail du

candidat seront des criteres déterminants

* Cohérence du projet de formation au regard du projet professionnel est essentielle.
* Moyennes des disciplines de 1ere et terminale

* Notes des épreuves anticipées voire du dipldme déja obtenu

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Nos conseils aux candidats pour la prochaine session
Nos conseils aux candidats pour la prochaine session

Découvrir les métiers lors de stages ou en allant s'informer auprées de professionnels.

Renseigner I'onglet activités et centres d’intérét, travailler la lettre de motivation et mettre en évidence le parcours personnel
pour porter leur candidature.
Etre assidu et sérieux durant la scolarité.
Signature :
Fabrice ARNOULD,
Chef d'établissement de I'établissement UFA
Roosevelt



