Rapport public Parcoursup session 2023

Lycée du Val d'Argens - BTS - Services - Conseil et commercialisation de solutions techniques

Les données de la procédure

Les données de la procédure correspondent aux données de la phase principale, calculées au 07 juillet 2023.

Formation d'affectation Jury Groupe Nombre de Nombre de Nombre de Rang du Taux Taux
places voeux propositions dernier admis minimum bac
proposées confirmés d'admission en en procédure boursier pro
procédure principale
principale
Lycée du Val d'Argens - Jury par Autres candidats 3 71 15 17 27 52

BTS - Services - Conseil et  défaut
commercialisation de
solutions techniques

Jury par Bacheliers 8 55 26 33 27 52
défaut professionnels toutes

séries
Jury par Bacheliers 4 48 25 30 27 52
défaut technologiques

toutes séries



Le rappel des caractéristiques de la formation

Attendus nationaux

S'intéresser aux relations commerciales

S'intéresser au management des entreprises et a leur environnement économique, juridique et technique
Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

Avoir les capacités d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

Avoir de I'intérét pour des solutions techniques en relation avec les besoins des clients

Avoir le go0t du travail en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

Attendus locaux

PROFIL RECHERCHE

- Avoir de la curiosité pour I'environnement des nouvelles technologies

- Avoir envie de développer des compétences relationnelles propres aux métiers de la relation client
- Avoir envie d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

- Avoir le go0t du travail en équipe dans le cadre d'une démarche de projet

- Avoir I'envie de renforcer ses capacités d'organisation et d'autonomie

Le BTS CCST s'adresse aux :

- Bacheliers de la voie pro du domaine industriel, du commerce et de la vente
- Bacheliers de la voie technologique STI2D, STMG...
- Bacheliers de la voie générale



Conditions d'inscription

Les candidats, titulaires ou en préparation d'un baccalauréat frangais ou d'un titre admis en équivalence, sont autorisés a s'inscrire.

Contenu et organisation des enseignements pour la formation

Le BTS CCST -- Conseil et Commercialisation de Solutions Techniques forme des Technico-Commerciaux.
Possible également en Apprentissage.

Le titulaire du BTS CCST assure la vente de biens et de services tout en apportant une expertise technique pour adapter I'offre aux
attentes de la clientele. Il dispose donc d'une double compétence :

TECHNIQUE : Connaissance du produit : caractéristiques, performances, conditions d'utilisations, recherche et choix d'une solution
a un probléme technique.

COMMERCIALE : Négociation technico-commerciale, développement de clientele, prospection, commercialisation de produits
industriels, management commercial, communication, vente....

Contenu pédadogique :

- culture générale et expression
- Langue vivante étrangere
- culture économique, juridique et managériale

- Concevoir et négocier les solutions technico-commerciales :

Gérer un portefeuille clients, préparer la négociation, solutionner techniquement le besoin d'un client
- Manager l'activité technico-commerciale :

Animer |'équipe commerciale, animer un réseau, analyser le parcours client....
- Développer la clientéle et la relation client :

Construire une solution technique et la commercialiser, prospecter grace aux outils digitaux, développer une relation client durable.



- Mettre en ceuvre |'expertise technico-commerciale :

Connaitre un produit, son marché, son environnement et sa reglementation, comprendre les performances
techniques, économiques et environnementales des produits....

Un stage en entreprise de 14 semaines réparti sur les 2 années.
Les étudiants peuvent bénéficier de l'internat du lycée.

La section est dynamique et compte des entreprises partenaires.



Les modalités d’examen des voeux

Les modalités d'examen des voeux
L'ensemble des dossiers sont examinés :
Nous attachons de I'importance aux appréciations et aux absences.

Des réusltats correctes sont attendus.
Le projet motivé est lu.

Avez-vous eu recours a un traitement algorithmique ?

Aucun traitement algorithmique n’a été mis en ceuvre par la commission d’examen des voeux.



Enseignements de la session et conseils aux candidats

Enseignements de la session et conseils aux candidats

Merci de personnaliser votre projet motivé



Tableau Synoptique

Champs d'évaluation

Résultat académique

Compétences académiques,
acquis méthodologiques, savoir-
faire

Savoir-étre

Motivation, connaissance de la
formation, cohérence du projet

Engagements, activités et
centres d’intérét, réalisations
péri ou extra-scolaires

Rappel des critéres
généraux

Résultats

Bulletins et fiche avenir

Qualité de I'étudiant

projet professionnel

Engagements, activités et
centres d'intérét,
réalisations péri ou extra-
scolaires

Critéres retenus par la
commission d'examen des
voeux

Notes de Francais, anglais,
mathématiques,
enseignement scientifique et
économie gestion pour les
bac pro

Avis et appréciations du
professeur principal et du
chef d'établissement

Appréciations des bulletins
[Attitude et comportement

Qualité du projet

Investissement
complémentaire

Eléments pris en compte pour
I'évaluation des critéres

Notes de Francais, anglais,
mathématiques,
enseignement scientifique et
économie gestion pour les
bac pro

Avis et appréciations du
professeur principal et du
chef d'établissement

Appréciations des bulletins
[Attitude et comportement

Qualité du projet

Investissement
complémentaire

Signature :

Eric PETIT,
Proviseur de |'etablissement Lycée du Val d'Argens

Degré d'importance des
critéres

Important

Trés important

Trés important

Essentiel

Complémentaire
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